
สํานักงานคณะกรรมการกฤษฎีกา 
 

สํานักงานคณะกรรมการกฤษฎีกา            สํานักงานคณะกรรมการกฤษฎีกา                 สํานักงานคณะกรรมการกฤษฎีกา
 

สํานักงานคณะกรรมการกฤษฎีกา            สํานักงานคณะกรรมการกฤษฎีกา 
 

สํานักงานคณะกรรมการกฤษฎีกา            สํานักงานคณะกรรมการกฤษฎีกา                 สํานักงานคณะกรรมการกฤษฎีกา 
 

สํานักงานคณะกรรมการกฤษฎีกา            สํานักงานคณะกรรมการกฤษฎีกา 
 

สํานักงานคณะกรรมการกฤษฎีกา            สํานักงานคณะกรรมการกฤษฎีกา                 สํานักงานคณะกรรมการกฤษฎีกา 
 

สํานักงานคณะกรรมการกฤษฎีกา            สํานักงานคณะกรรมการกฤษฎีกา 
 

สํานักงานคณะกรรมการกฤษฎีกา            สํานักงานคณะกรรมการกฤษฎีกา                 สํานักงานคณะกรรมการกฤษฎีกา 
 

สํานักงานคณะกรรมการกฤษฎีกา            สํานักงานคณะกรรมการกฤษฎีกา 
 

สํานักงานคณะกรรมการกฤษฎีกา            สํานักงานคณะกรรมการกฤษฎีกา                 สํานักงานคณะกรรมการกฤษฎีกา 
 

สํานักงานคณะกรรมการกฤษฎีกา            สํานักงานคณะกรรมการกฤษฎีกา 
 

สํานักงานคณะกรรมการกฤษฎีกา            สํานักงานคณะกรรมการกฤษฎีกา                 สํานักงานคณะกรรมการกฤษฎีกา 
 

สํานักงานคณะกรรมการกฤษฎีกา            สํานักงานคณะกรรมการกฤษฎีกา 
 

สํานักงานคณะกรรมการกฤษฎีกา            สํานักงานคณะกรรมการกฤษฎีกา                 สํานักงานคณะกรรมการกฤษฎีกา 
 

สํานักงานคณะกรรมการกฤษฎีกา            สํานักงานคณะกรรมการกฤษฎีกา 
 

สํานักงานคณะกรรมการกฤษฎีกา            สํานักงานคณะกรรมการกฤษฎีกา                 สํานักงานคณะกรรมการกฤษฎีกา 
 

สํานักงานคณะกรรมการกฤษฎีกา            สํานักงานคณะกรรมการกฤษฎีกา 
 

สํานักงานคณะกรรมการกฤษฎีกา            สํานักงานคณะกรรมการกฤษฎีกา                 สํานักงานคณะกรรมการกฤษฎีกา 
 

สํานักงานคณะกรรมการกฤษฎีกา            สํานักงานคณะกรรมการกฤษฎีกา 
 

สํานักงานคณะกรรมการกฤษฎีกา            สํานักงานคณะกรรมการกฤษฎีกา                 สํานักงานคณะกรรมการกฤษฎีกา 
 

สํานักงานคณะกรรมการกฤษฎีกา            สํานักงานคณะกรรมการกฤษฎีกา 
 

สํานักงานคณะกรรมการกฤษฎีกา            สํานักงานคณะกรรมการกฤษฎีกา                 สํานักงานคณะกรรมการกฤษฎีกา 
 

กฎ ก.พ.ค. 
วาดวยการรองทุกขและการพิจารณาวินิจฉัยเรื่องรองทุกข 

พ.ศ. ๒๕๕๑ 
   

 
โดยที่เปนการสมควรกําหนดหลักเกณฑและวิธีการรองทุกขและการพิจารณา

วินิจฉัยเรื่องรองทุกข 
 
อาศัยอํานาจตามความในมาตรา ๓๑ (๕) มาตรา ๑๒๓ มาตรา ๑๒๔ และ

มาตรา ๑๒๕ แหงพระราชบัญญัติระเบียบขาราชการพลเรือน พ.ศ. ๒๕๕๑ ก.พ.ค. จึงออกกฎ 
ก.พ.ค. ไว ดังตอไปนี้ 

 
ขอ ๑  กฎ ก.พ.ค. นี้เรียกวา “กฎ ก.พ.ค. วาดวยการรองทุกขและการพิจารณา

วินิจฉัยเรื่องรองทุกข พ.ศ. ๒๕๕๑” 
 
ขอ ๒๑  กฎ ก.พ.ค. นี้ใหใชบังคับตั้งแตวันที่ประกาศในราชกิจจานุเบกษาเปนตน

ไป 
 
ขอ ๓ ในกฎ ก.พ.ค. นี้ 
“คูกรณี” หมายความวา ผูรองทุกขและคูกรณีในการรองทุกข 
“คูกรณีในการรองทุกข” หมายความวา ผูบังคับบัญชาที่เปนเหตุแหงการรองทุกข 
“พนักงานผู รับคํารองทุกข” หมายความวา เจาหนาที่ที่ สํานักงาน ก .พ . 

มอบหมายใหเปนผูดําเนินการเกี่ยวกับการรับคํารองทุกข การตรวจคํารองทุกข และการ
ดําเนินงานธุรการอยางอ่ืนตามกฎ ก.พ.ค . นี้ และใหหมายความรวมถึงเจาหนาที่ของ
ผูบังคับบัญชาหรือของผูบังคับบัญชาที่เปนเหตุแหงการรองทุกข หรือของผูมีอํานาจวินิจฉัยรอง
ทุกข ที่มีหนาที่รับหนังสือตามระเบียบวาดวยงานสารบรรณ ดวย 

“พนักงานผู รับผิดชอบสํานวน” หมายความวา เจาหนาที่ที่สํานักงาน ก.พ. 
มอบหมายใหรับผิดชอบสํานวนเรื่องรองทุกข 

“องคคณะวินิจฉัย” หมายความวา ก.พ.ค. หรือกรรมการ ก.พ.ค. คนหนึ่ง หรือ
คณะกรรมการวินิจฉัยรองทุกขที่ ก.พ.ค. ตั้ง เพ่ือทําหนาที่เปนผูพิจารณาวินิจฉัยเรื่องรองทุกข ใน
กรณีที่เปนคณะกรรมการวินิจฉัยรองทุกข ตองมีกรรมการวินิจฉัยรองทุกขอยางนอยสองคนจึงจะ
เปนองคคณะวินิจฉัย 

“กรรมการวินิจฉัยรองทุกข” หมายความวา บุคคลหนึ่งบุคคลใดในองคคณะ
วินิจฉัย 

                                                 
๑ ราชกิจจานุเบกษา เลม ๑๒๕/ตอนที่ ๑๒๙ ก/หนา ๓๐/๑๑ ธันวาคม ๒๕๕๑ 



สํานักงานคณะกรรมการกฤษฎีกา - ๒ - 

สํานักงานคณะกรรมการกฤษฎีกา            สํานักงานคณะกรรมการกฤษฎีกา                 สํานักงานคณะกรรมการกฤษฎีกา
 

สํานักงานคณะกรรมการกฤษฎีกา            สํานักงานคณะกรรมการกฤษฎีกา 
 

สํานักงานคณะกรรมการกฤษฎีกา            สํานักงานคณะกรรมการกฤษฎีกา                 สํานักงานคณะกรรมการกฤษฎีกา 
 

สํานักงานคณะกรรมการกฤษฎีกา            สํานักงานคณะกรรมการกฤษฎีกา 
 

สํานักงานคณะกรรมการกฤษฎีกา            สํานักงานคณะกรรมการกฤษฎีกา                 สํานักงานคณะกรรมการกฤษฎีกา 
 

สํานักงานคณะกรรมการกฤษฎีกา            สํานักงานคณะกรรมการกฤษฎีกา 
 

สํานักงานคณะกรรมการกฤษฎีกา            สํานักงานคณะกรรมการกฤษฎีกา                 สํานักงานคณะกรรมการกฤษฎีกา 
 

สํานักงานคณะกรรมการกฤษฎีกา            สํานักงานคณะกรรมการกฤษฎีกา 
 

สํานักงานคณะกรรมการกฤษฎีกา            สํานักงานคณะกรรมการกฤษฎีกา                 สํานักงานคณะกรรมการกฤษฎีกา 
 

สํานักงานคณะกรรมการกฤษฎีกา            สํานักงานคณะกรรมการกฤษฎีกา 
 

สํานักงานคณะกรรมการกฤษฎีกา            สํานักงานคณะกรรมการกฤษฎีกา                 สํานักงานคณะกรรมการกฤษฎีกา 
 

สํานักงานคณะกรรมการกฤษฎีกา            สํานักงานคณะกรรมการกฤษฎีกา 
 

สํานักงานคณะกรรมการกฤษฎีกา            สํานักงานคณะกรรมการกฤษฎีกา                 สํานักงานคณะกรรมการกฤษฎีกา 
 

สํานักงานคณะกรรมการกฤษฎีกา            สํานักงานคณะกรรมการกฤษฎีกา 
 

สํานักงานคณะกรรมการกฤษฎีกา            สํานักงานคณะกรรมการกฤษฎีกา                 สํานักงานคณะกรรมการกฤษฎีกา 
 

สํานักงานคณะกรรมการกฤษฎีกา            สํานักงานคณะกรรมการกฤษฎีกา 
 

สํานักงานคณะกรรมการกฤษฎีกา            สํานักงานคณะกรรมการกฤษฎีกา                 สํานักงานคณะกรรมการกฤษฎีกา 
 

สํานักงานคณะกรรมการกฤษฎีกา            สํานักงานคณะกรรมการกฤษฎีกา 
 

สํานักงานคณะกรรมการกฤษฎีกา            สํานักงานคณะกรรมการกฤษฎีกา                 สํานักงานคณะกรรมการกฤษฎีกา 
 

สํานักงานคณะกรรมการกฤษฎีกา            สํานักงานคณะกรรมการกฤษฎีกา 
 

สํานักงานคณะกรรมการกฤษฎีกา            สํานักงานคณะกรรมการกฤษฎีกา                 สํานักงานคณะกรรมการกฤษฎีกา 
 

“กรรมการเจาของสํานวน” หมายความวา บุคคลหนึ่งบุคคลใดในองคคณะ
วินิจฉัยที่ไดรับแตงตั้งใหเปนผูรับผิดชอบสํานวนเรื่องรองทุกข 

“ผูมีอํานาจวินิจฉัยรองทุกข” หมายความวา องคคณะวินิจฉัย และใหหมายความ
รวมถึงผูบังคับบัญชาชั้นเหนือข้ึนไปที่มีอํานาจหนาที่พิจารณาวินิจฉัยเรื่องรองทุกขตามกฎ ก.พ.ค. 
นี้ ดวย 

 
ขอ ๔  ใหประธาน ก.พ.ค. รักษาการตามกฎ ก.พ.ค. นี้ และใหมีอํานาจออก

ประกาศหรือคําส่ังเพ่ือประโยชนในการปฏิบัติตามกฎ ก.พ.ค. นี ้
ในกรณีที่มีปญหาเกี่ยวกับการปฏิบัติตามกฎ ก.พ.ค. นี้ ประธาน ก.พ.ค. อาจ

หารือที่ประชุม ก.พ.ค. เพ่ือประกอบการพิจารณาวินิจฉัยก็ได คําวินิจฉัยนั้นใหเปนที่สุด 
 

หมวด ๑ 
บททั่วไป 

   
 

ขอ ๕  การรองทุกขและการพิจารณาวินิจฉัยเรื่องรองทุกขของขาราชการพลเรือน
สามัญ ใหเปนไปตามหลักเกณฑและวิธีการที่กําหนดในกฎ ก.พ.ค. นี้ 

 
ขอ ๖  เพ่ือใหเกิดความเขาใจและความสัมพันธอันดีระหวางผูบังคับบัญชาและ

ผูใตบังคับบัญชา เมื่อมีปญหาเกิดขึ้นระหวางกัน ควรจะไดปรึกษาหารือทําความเขาใจกัน ฉะนั้น 
เมื่อขาราชการพลเรือนสามัญผูใดมีความคับของใจอันเกิดจากการปฏิบัติหรือไมปฏิบัติตอตนของ
ผูบังคับบัญชา หากแสดงความประสงคจะปรึกษาหารือกับผูบังคับบัญชา ใหผูบังคับบัญชานั้น ให
โอกาสและรับฟง หรือสอบถามเกี่ยวกับปญหาดังกลาวเพ่ือเปนทางแหงการทําความเขาใจและ
แกปญหาที่เกิดขึ้นในชั้นตน 

ถาขาราชการพลเรือนสามัญผูมีความคับของใจนั้น ไมประสงคจะปรึกษาหารือ 
หรือปรึกษาหารือแลวไมไดรับคําช้ีแจง หรือไดรับคําช้ีแจงแลวไมเปนที่พอใจ ก็ใหรองทุกขตามกฎ 
ก.พ.ค. นี้ 

 
ขอ ๗  ภายใตบังคับขอ ๖ ขาราชการพลเรือนสามัญผูใดมีความคับของใจอันเกิด

จากการปฏิบัติหรือไมปฏิบัติตอตนของผูบังคับบัญชา และเปนกรณีที่ไมอาจอุทธรณตามหมวด ๙ 
การอุทธรณ แหงพระราชบัญญัติระเบียบขาราชการพลเรือน พ.ศ. ๒๕๕๑ ได ผูนั้นมีสิทธิรองทุกข
ตามหลักเกณฑและวิธีการที่กําหนดในกฎ ก.พ.ค. นี้ 

การปฏิบัติหรือไมปฏิบัติตอตนของผูบังคับบัญชาซึ่งทําใหเกิดความคับของใจอัน
เปนเหตุแหงการรองทุกข นั้น ตองมีลักษณะอยางหนึ่งอยางใด ดังนี้ 

(๑) ไมชอบดวยกฎหมาย ไมวาจะเปนการปฏิบัติหรือไมปฏิบัติโดยไมมีอํานาจ
หรือนอกเหนืออํานาจหนาที่หรือไมถูกตองตามกฎหมาย หรือไมถูกตองตามรูปแบบขั้นตอน หรือ
วิธีการอันเปนสาระสําคัญที่กําหนดไวสําหรับการนั้น หรือโดยไมสุจริต 



สํานักงานคณะกรรมการกฤษฎีกา - ๓ - 

สํานักงานคณะกรรมการกฤษฎีกา            สํานักงานคณะกรรมการกฤษฎีกา                 สํานักงานคณะกรรมการกฤษฎีกา
 

สํานักงานคณะกรรมการกฤษฎีกา            สํานักงานคณะกรรมการกฤษฎีกา 
 

สํานักงานคณะกรรมการกฤษฎีกา            สํานักงานคณะกรรมการกฤษฎีกา                 สํานักงานคณะกรรมการกฤษฎีกา 
 

สํานักงานคณะกรรมการกฤษฎีกา            สํานักงานคณะกรรมการกฤษฎีกา 
 

สํานักงานคณะกรรมการกฤษฎีกา            สํานักงานคณะกรรมการกฤษฎีกา                 สํานักงานคณะกรรมการกฤษฎีกา 
 

สํานักงานคณะกรรมการกฤษฎีกา            สํานักงานคณะกรรมการกฤษฎีกา 
 

สํานักงานคณะกรรมการกฤษฎีกา            สํานักงานคณะกรรมการกฤษฎีกา                 สํานักงานคณะกรรมการกฤษฎีกา 
 

สํานักงานคณะกรรมการกฤษฎีกา            สํานักงานคณะกรรมการกฤษฎีกา 
 

สํานักงานคณะกรรมการกฤษฎีกา            สํานักงานคณะกรรมการกฤษฎีกา                 สํานักงานคณะกรรมการกฤษฎีกา 
 

สํานักงานคณะกรรมการกฤษฎีกา            สํานักงานคณะกรรมการกฤษฎีกา 
 

สํานักงานคณะกรรมการกฤษฎีกา            สํานักงานคณะกรรมการกฤษฎีกา                 สํานักงานคณะกรรมการกฤษฎีกา 
 

สํานักงานคณะกรรมการกฤษฎีกา            สํานักงานคณะกรรมการกฤษฎีกา 
 

สํานักงานคณะกรรมการกฤษฎีกา            สํานักงานคณะกรรมการกฤษฎีกา                 สํานักงานคณะกรรมการกฤษฎีกา 
 

สํานักงานคณะกรรมการกฤษฎีกา            สํานักงานคณะกรรมการกฤษฎีกา 
 

สํานักงานคณะกรรมการกฤษฎีกา            สํานักงานคณะกรรมการกฤษฎีกา                 สํานักงานคณะกรรมการกฤษฎีกา 
 

สํานักงานคณะกรรมการกฤษฎีกา            สํานักงานคณะกรรมการกฤษฎีกา 
 

สํานักงานคณะกรรมการกฤษฎีกา            สํานักงานคณะกรรมการกฤษฎีกา                 สํานักงานคณะกรรมการกฤษฎีกา 
 

สํานักงานคณะกรรมการกฤษฎีกา            สํานักงานคณะกรรมการกฤษฎีกา 
 

สํานักงานคณะกรรมการกฤษฎีกา            สํานักงานคณะกรรมการกฤษฎีกา                 สํานักงานคณะกรรมการกฤษฎีกา 
 

สํานักงานคณะกรรมการกฤษฎีกา            สํานักงานคณะกรรมการกฤษฎีกา 
 

สํานักงานคณะกรรมการกฤษฎีกา            สํานักงานคณะกรรมการกฤษฎีกา                 สํานักงานคณะกรรมการกฤษฎีกา 
 

(๒) เปนการเลือกปฏิบัติที่ไมเปนธรรม หรือมีลักษณะเปนการสรางข้ันตอนโดย
ไมจําเปนหรือสรางภาระใหเกิดขึ้นเกินสมควร 

(๓) เปนการใชดุลพินิจโดยมิชอบ 
(๔) ประวิงเวลา หรือหนวงเหนี่ยวการดําเนินการบางอยางอันเปนเหตุใหเสีย

สิทธิหรือไมไดรับสิทธิประโยชนอันพึงมีพึงไดในเวลาอันสมควร 
(๕) ปฏิบัติหรือไมปฏิบัติอ่ืนใดที่ไมเปนไปตามระบบคุณธรรมตามมาตรา ๔๒ 
 
ขอ ๘  การรองทุกขใหรองไดสําหรับตนเองเทานั้น จะรองทุกขสําหรับผูอ่ืนไมได 

และใหทําคํารองทุกขเปนหนังสือย่ืนตอผูมีอํานาจวินิจฉัยรองทุกขภายในสามสิบวันนับแตวันทราบ
หรือถือวาทราบเหตุแหงการรองทุกขตามขอ ๗ 

คํารองทุกขใหใชถอยคําสุภาพและอยางนอยตองมีสาระสําคัญ ดังนี ้
(๑) ช่ือ ตําแหนง สังกัด และท่ีอยูสําหรับการติดตอเก่ียวกับการรองทุกขของผู

รองทุกข 
(๒) การปฏิบัติหรือไมปฏิบัติที่เปนเหตุแหงการรองทุกข 
(๓) ขอเท็จจริงหรือขอกฎหมายที่ผูรองทุกขเห็นวาเปนปญหาของเรื่องรองทุกข 
(๔) คําขอของผูรองทุกข 
(๕) ลายมือช่ือของผูรองทุกข หรือผูไดรับมอบหมายใหรองทุกขแทนกรณีที่

จําเปนตามขอ ๑๐ 
 
ขอ ๙  ในการยื่นคํารองทุกขใหแนบหลักฐานที่เก่ียวของพรอมคํารองทุกขดวย 

กรณีที่ไมอาจแนบพยานหลักฐานที่เก่ียวของได เพราะพยานหลักฐานอยูในความครอบครองของ
หนวยงานทางปกครอง เจาหนาที่ของรัฐ หรือบุคคลอื่น หรือเพราะเหตุอ่ืนใด ใหระบุเหตุที่ไมอาจ
แนบพยานหลักฐานไวดวย 

ใหผูรองทุกขทําสําเนาคํารองทุกขและหลักฐานที่เก่ียวของ โดยใหผูรองทุกข
รับรองสําเนาถูกตอง ๑ ชุด แนบพรอมคํารองทุกขดวย กรณีที่มีเหตุจําเปนตองมอบหมายให
บุคคลอื่นรองทุกขแทนตามขอ ๑๐ ก็ดี กรณีที่มีการแตงตั้งทนายความหรือบุคคลอื่นดําเนินการ
แทนในขั้นตอนใด ๆ ในกระบวนการพิจารณาวินิจฉัยเรื่องรองทุกขตามขอ ๑๑ ก็ดี ใหแนบ
หลักฐานการมอบหมายหรือหลักฐานการแตงตั้ง ทั้งนี้ ตามที่กฎ ก.พ.ค. นี้ กําหนด 

ถาผูรองทุกขประสงคจะแถลงการณดวยวาจาในชั้นพิจารณาของผูมีอํานาจ
วินิจฉัยรองทุกข ใหแสดงความประสงคไวในคํารองทุกขดวย หรือจะทําเปนหนังสือตางหากก็ได
แตตองย่ืนหนังสือกอนที่ผูมีอํานาจวินิจฉัยรองทุกขเร่ิมพิจารณา 

 
ขอ ๑๐  ผูมีสิทธิรองทุกขจะมอบหมายใหบุคคลอื่นรองทุกขแทนได ในกรณีมี

เหตุจําเปนอยางหนึ่งอยางใด ดังตอไปนี้ 
(๑) เจ็บปวยจนไมสามารถรองทุกขไดดวยตนเอง 



สํานักงานคณะกรรมการกฤษฎีกา - ๔ - 

สํานักงานคณะกรรมการกฤษฎีกา            สํานักงานคณะกรรมการกฤษฎีกา                 สํานักงานคณะกรรมการกฤษฎีกา
 

สํานักงานคณะกรรมการกฤษฎีกา            สํานักงานคณะกรรมการกฤษฎีกา 
 

สํานักงานคณะกรรมการกฤษฎีกา            สํานักงานคณะกรรมการกฤษฎีกา                 สํานักงานคณะกรรมการกฤษฎีกา 
 

สํานักงานคณะกรรมการกฤษฎีกา            สํานักงานคณะกรรมการกฤษฎีกา 
 

สํานักงานคณะกรรมการกฤษฎีกา            สํานักงานคณะกรรมการกฤษฎีกา                 สํานักงานคณะกรรมการกฤษฎีกา 
 

สํานักงานคณะกรรมการกฤษฎีกา            สํานักงานคณะกรรมการกฤษฎีกา 
 

สํานักงานคณะกรรมการกฤษฎีกา            สํานักงานคณะกรรมการกฤษฎีกา                 สํานักงานคณะกรรมการกฤษฎีกา 
 

สํานักงานคณะกรรมการกฤษฎีกา            สํานักงานคณะกรรมการกฤษฎีกา 
 

สํานักงานคณะกรรมการกฤษฎีกา            สํานักงานคณะกรรมการกฤษฎีกา                 สํานักงานคณะกรรมการกฤษฎีกา 
 

สํานักงานคณะกรรมการกฤษฎีกา            สํานักงานคณะกรรมการกฤษฎีกา 
 

สํานักงานคณะกรรมการกฤษฎีกา            สํานักงานคณะกรรมการกฤษฎีกา                 สํานักงานคณะกรรมการกฤษฎีกา 
 

สํานักงานคณะกรรมการกฤษฎีกา            สํานักงานคณะกรรมการกฤษฎีกา 
 

สํานักงานคณะกรรมการกฤษฎีกา            สํานักงานคณะกรรมการกฤษฎีกา                 สํานักงานคณะกรรมการกฤษฎีกา 
 

สํานักงานคณะกรรมการกฤษฎีกา            สํานักงานคณะกรรมการกฤษฎีกา 
 

สํานักงานคณะกรรมการกฤษฎีกา            สํานักงานคณะกรรมการกฤษฎีกา                 สํานักงานคณะกรรมการกฤษฎีกา 
 

สํานักงานคณะกรรมการกฤษฎีกา            สํานักงานคณะกรรมการกฤษฎีกา 
 

สํานักงานคณะกรรมการกฤษฎีกา            สํานักงานคณะกรรมการกฤษฎีกา                 สํานักงานคณะกรรมการกฤษฎีกา 
 

สํานักงานคณะกรรมการกฤษฎีกา            สํานักงานคณะกรรมการกฤษฎีกา 
 

สํานักงานคณะกรรมการกฤษฎีกา            สํานักงานคณะกรรมการกฤษฎีกา                 สํานักงานคณะกรรมการกฤษฎีกา 
 

สํานักงานคณะกรรมการกฤษฎีกา            สํานักงานคณะกรรมการกฤษฎีกา 
 

สํานักงานคณะกรรมการกฤษฎีกา            สํานักงานคณะกรรมการกฤษฎีกา                 สํานักงานคณะกรรมการกฤษฎีกา 
 

(๒) อยูในตางประเทศและคาดหมายไดวาไมอาจรองทุกขไดทันภายในเวลาที่
กําหนด 

(๓) มีเหตุจําเปนอยางอ่ืนที่ผูมีอํานาจวินิจฉัยรองทุกขเห็นสมควร 
การมอบหมายตามวรรคหนึ่ง จะตองทําเปนหนังสือลงลายมือช่ือผูมีสิทธิรองทุกข 

พรอมทั้งหลักฐานแสดงเหตุจําเปนขางตน ถาไมสามารถลงลายมือช่ือได ใหพิมพลายนิ้วมือโดยมี
พยานลงลายมือช่ือรับรองอยางนอยสองคน 

 
ขอ ๑๑  คูกรณีอาจมีหนังสือแตงตั้งใหทนายความหรือบุคคลหนึ่งบุคคลใดซึ่ง

บรรลุนิติภาวะกระทําการอยางหนึ่งอยางใดตามที่กําหนดแทนตนในกระบวนพิจารณาวินิจฉัยเรื่อง
รองทุกขข้ันตอนใด ๆ ก็ได โดยใหแนบหนังสือแตงตั้งหลักฐานแสดงตนของทนายความหรือ
บุคคลผูไดรับแตงตั้ง พรอมคํารองทุกขหรือจะยื่นในภายหลังกอนการดําเนินการในขั้นตอนนั้น ๆ 

 
ขอ ๑๒  คํารองทุกขใหย่ืนตอพนักงานผูรับคํารองทุกข ในการนี้ อาจยื่นคํารอง

ทุกขโดยสงทางไปรษณียลงทะเบียนก็ได และใหถือวาวันที่ย่ืนคํารองทุกขตอพนักงานผูรับคํารอง
ทุกขหรือวันที่ที่ทําการไปรษณียตนทางประทับตรารับที่ซองหนังสือรองทุกข แลวแตกรณี เปนวัน
ย่ืนคํารองทุกข 

 
ขอ ๑๓  เพ่ือประโยชนในการนับระยะเวลารองทุกข การนับวันทราบหรือถือวา

ทราบเหตุแหงการรองทุกขนั้น ใหถือปฏิบัติ ดังนี้ 
(๑) ในกรณีที่เหตุแหงการรองทุกขเกิดจากการที่ผูบังคับบัญชามีคําส่ังเปน

หนังสือ ใหถือวาวันที่ผูมีสิทธิรองทุกขลงลายมือช่ือรับทราบคําส่ังเปนวันทราบเหตุแหงการรอง
ทุกข 

(๒) ในกรณีที่ไมมีการลงลายมือช่ือรับทราบคําส่ังตาม (๑) แตมีการแจงคําส่ังให
ทราบพรอมสําเนาคําส่ัง และทําบันทึกวันเดือนป เวลา สถานที่ที่แจง โดยลงลายมือช่ือผูแจงพรอม
ทั้งพยานรูเห็นไวเปนหลักฐานแลว ใหถือวันที่แจงนั้นเปนวันทราบเหตุแหงการรองทุกข 

(๓) ในกรณีที่ไมอาจแจงคําส่ังตาม (๒) และไดแจงเปนหนังสือสงสําเนาคําส่ัง
ทางไปรษณียลงทะเบียนตอบรับ ณ ที่อยูซึ่งปรากฏตามหลักฐานของทางราชการ ใหสงสําเนาคําส่ัง
ไปสองฉบับเพื่อใหเก็บไวเปนหลักฐานหนึ่งฉบับ และใหลงลายมือช่ือและวันเดือนปที่รับทราบ
คําส่ังแลวสงกลับคืนเพื่อเก็บไวเปนหลักฐานหนึ่งฉบับ กรณีเชนนี้เมื่อลวงพนสามสิบวันนับแตวันที่
ปรากฏในใบตอบรับทางไปรษณียลงทะเบียนวามีผูรับแลว แมยังไมไดรับสําเนาคําส่ังฉบับที่ใหลง
ลายมือช่ือและวันเดือนปที่รับทราบคําส่ังกลับคืนมา ก็ใหถือวาผูมีสิทธิรองทุกขไดรับทราบคําส่ัง
อันเปนเหตุแหงการรองทุกขแลว 

(๔) ในกรณีที่ เหตุแหงการรองทุกขเกิดจากการปฏิบัติหรือไมปฏิบัติของ
ผูบังคับบัญชาโดยไมมีคําส่ังเปนหนังสือ ใหถือวันที่มีหลักฐานยืนยันวาผูมีสิทธิรองทุกขรับทราบ
หรือควรรับทราบคําส่ังที่ไมเปนหนังสือนั้น เปนวันทราบเหตุแหงการรองทุกข 



สํานักงานคณะกรรมการกฤษฎีกา - ๕ - 

สํานักงานคณะกรรมการกฤษฎีกา            สํานักงานคณะกรรมการกฤษฎีกา                 สํานักงานคณะกรรมการกฤษฎีกา
 

สํานักงานคณะกรรมการกฤษฎีกา            สํานักงานคณะกรรมการกฤษฎีกา 
 

สํานักงานคณะกรรมการกฤษฎีกา            สํานักงานคณะกรรมการกฤษฎีกา                 สํานักงานคณะกรรมการกฤษฎีกา 
 

สํานักงานคณะกรรมการกฤษฎีกา            สํานักงานคณะกรรมการกฤษฎีกา 
 

สํานักงานคณะกรรมการกฤษฎีกา            สํานักงานคณะกรรมการกฤษฎีกา                 สํานักงานคณะกรรมการกฤษฎีกา 
 

สํานักงานคณะกรรมการกฤษฎีกา            สํานักงานคณะกรรมการกฤษฎีกา 
 

สํานักงานคณะกรรมการกฤษฎีกา            สํานักงานคณะกรรมการกฤษฎีกา                 สํานักงานคณะกรรมการกฤษฎีกา 
 

สํานักงานคณะกรรมการกฤษฎีกา            สํานักงานคณะกรรมการกฤษฎีกา 
 

สํานักงานคณะกรรมการกฤษฎีกา            สํานักงานคณะกรรมการกฤษฎีกา                 สํานักงานคณะกรรมการกฤษฎีกา 
 

สํานักงานคณะกรรมการกฤษฎีกา            สํานักงานคณะกรรมการกฤษฎีกา 
 

สํานักงานคณะกรรมการกฤษฎีกา            สํานักงานคณะกรรมการกฤษฎีกา                 สํานักงานคณะกรรมการกฤษฎีกา 
 

สํานักงานคณะกรรมการกฤษฎีกา            สํานักงานคณะกรรมการกฤษฎีกา 
 

สํานักงานคณะกรรมการกฤษฎีกา            สํานักงานคณะกรรมการกฤษฎีกา                 สํานักงานคณะกรรมการกฤษฎีกา 
 

สํานักงานคณะกรรมการกฤษฎีกา            สํานักงานคณะกรรมการกฤษฎีกา 
 

สํานักงานคณะกรรมการกฤษฎีกา            สํานักงานคณะกรรมการกฤษฎีกา                 สํานักงานคณะกรรมการกฤษฎีกา 
 

สํานักงานคณะกรรมการกฤษฎีกา            สํานักงานคณะกรรมการกฤษฎีกา 
 

สํานักงานคณะกรรมการกฤษฎีกา            สํานักงานคณะกรรมการกฤษฎีกา                 สํานักงานคณะกรรมการกฤษฎีกา 
 

สํานักงานคณะกรรมการกฤษฎีกา            สํานักงานคณะกรรมการกฤษฎีกา 
 

สํานักงานคณะกรรมการกฤษฎีกา            สํานักงานคณะกรรมการกฤษฎีกา                 สํานักงานคณะกรรมการกฤษฎีกา 
 

สํานักงานคณะกรรมการกฤษฎีกา            สํานักงานคณะกรรมการกฤษฎีกา 
 

สํานักงานคณะกรรมการกฤษฎีกา            สํานักงานคณะกรรมการกฤษฎีกา                 สํานักงานคณะกรรมการกฤษฎีกา 
 

(๕) ในกรณีที่เหตุแหงการรองทุกขเกิดจากการปฏิบัติ หรือไมปฏิบัติของ
ผูบังคับบัญชาโดยไมไดมีคําส่ังอยางใด ใหถือวันที่ผูรองทุกขควรไดทราบถึงการปฏิบัติหรือไม
ปฏิบัติของผูบังคับบัญชาดังกลาว เปนวันทราบเหตุแหงการรองทุกข 

 
ขอ ๑๔  ผูรองทุกขอาจถอนคํารองทุกขที่ย่ืนไวแลวในเวลาใด ๆ กอนที่ผูมีอํานาจ

วินิจฉัยรองทุกขจะมีคําวินิจฉัยเสร็จเด็ดขาดในเรื่องรองทุกขนั้น ก็ได 
การถอนคํารองทุกขตองทําเปนหนังสือและลงลายมือช่ือผูรองทุกข แตถาผูรอง

ทุกขถอนคํารองทุกขดวยวาจาตอผูมีอํานาจวินิจฉัยรองทุกข ใหผูมีอํานาจวินิจฉัยรองทุกขบันทึกไว 
และใหผูรองทุกขลงลายมือช่ือไวเปนหลักฐาน 

เมื่อมีการถอนคํารองทุกข ใหผูมีอํานาจวินิจฉัยรองทุกขอนุญาต และส่ังจําหนาย
คํารองทุกขออกจากสารบบ 

 
ขอ ๑๕  ในการพิจารณาวินิจฉัยรองทุกข ผูมีอํานาจวินิจฉัยรองทุกขมีอํานาจ

แสวงหาขอเท็จจริงไดตามความเหมาะสม ในกรณีนี้ ผูมีอํานาจวินิจฉัยรองทุกขอาจแสวงหา
ขอเท็จจริงจากพยานบุคคล พยานเอกสาร หรือพยานหลักฐานอื่นนอกเหนือจากพยานหลักฐาน
ของคูกรณีที่ปรากฏในคํารองทุกข คําแกคํารองทุกข ก็ได ในการแสวงหาขอเท็จจริงเชนวานี้ ผูมี
อํานาจวินิจฉัยรองทุกขอาจดําเนินการตามที่กําหนดในหมวด ๓ สวนที่ ๒ หรือตามที่เห็นสมควร 

ในกรณีที่ขอเท็จจริงซึ่งไดมาจากการแสวงหาเพิ่มเติมตามวรรคหนึ่งอาจกระทบ
ถึงสิทธิของคูกรณี ผูมีอํานาจวินิจฉัยรองทุกขตองใหคูกรณีไดรับทราบขอเท็จจริงอยางเพียงพอ
และมีโอกาสไดโตแยงและแสดงพยานหลักฐานของตน 

 
ขอ ๑๖  คําวินิจฉัยในเรื่องรองทุกขของผูมีอํานาจวินิจฉัยรองทุกข อยางนอยตอง

ประกอบดวย 
(๑) ช่ือผูรองทุกข 
(๒) ช่ือคูกรณีในการรองทุกข 
(๓) สรุปคํารองทุกขและคําขอของผูรองทุกข 
(๔) สรุปคําแกคํารองทุกข 
(๕) ประเด็นที่จะตองวินิจฉัย 
(๖) คําวินิจฉัยของผูมีอํานาจวินิจฉัยรองทุกขพรอมทั้งเหตุผล 
(๗) สรุปคําวินิจฉัยหรือคําส่ังที่กําหนดใหหนวยงานของรัฐหรือเจาหนาที่ของรัฐ

ตองปฏิบัติหรือดําเนินการตอไป 
(๘) ขอสังเกตเกี่ยวกับแนวทางหรือวิธีดําเนินการใหเปนไปตามคําวินิจฉัยหรือ

คําส่ังนั้น (ถามี) 
คําวินิจฉัยในเรื่องรองทุกขตามวรรคหนึ่งตองลงลายมือช่ือของผูมีอํานาจวินิจฉัย

รองทุกขที่วินิจฉัยเรื่องรองทุกขนั้น ถาผูใดมีเหตุจําเปนไมสามารถลงลายมือช่ือได ใหจดแจงเหตุ
ดังกลาวไวในคําวินิจฉัยนั้น ดวย 



สํานักงานคณะกรรมการกฤษฎีกา - ๖ - 

สํานักงานคณะกรรมการกฤษฎีกา            สํานักงานคณะกรรมการกฤษฎีกา                 สํานักงานคณะกรรมการกฤษฎีกา
 

สํานักงานคณะกรรมการกฤษฎีกา            สํานักงานคณะกรรมการกฤษฎีกา 
 

สํานักงานคณะกรรมการกฤษฎีกา            สํานักงานคณะกรรมการกฤษฎีกา                 สํานักงานคณะกรรมการกฤษฎีกา 
 

สํานักงานคณะกรรมการกฤษฎีกา            สํานักงานคณะกรรมการกฤษฎีกา 
 

สํานักงานคณะกรรมการกฤษฎีกา            สํานักงานคณะกรรมการกฤษฎีกา                 สํานักงานคณะกรรมการกฤษฎีกา 
 

สํานักงานคณะกรรมการกฤษฎีกา            สํานักงานคณะกรรมการกฤษฎีกา 
 

สํานักงานคณะกรรมการกฤษฎีกา            สํานักงานคณะกรรมการกฤษฎีกา                 สํานักงานคณะกรรมการกฤษฎีกา 
 

สํานักงานคณะกรรมการกฤษฎีกา            สํานักงานคณะกรรมการกฤษฎีกา 
 

สํานักงานคณะกรรมการกฤษฎีกา            สํานักงานคณะกรรมการกฤษฎีกา                 สํานักงานคณะกรรมการกฤษฎีกา 
 

สํานักงานคณะกรรมการกฤษฎีกา            สํานักงานคณะกรรมการกฤษฎีกา 
 

สํานักงานคณะกรรมการกฤษฎีกา            สํานักงานคณะกรรมการกฤษฎีกา                 สํานักงานคณะกรรมการกฤษฎีกา 
 

สํานักงานคณะกรรมการกฤษฎีกา            สํานักงานคณะกรรมการกฤษฎีกา 
 

สํานักงานคณะกรรมการกฤษฎีกา            สํานักงานคณะกรรมการกฤษฎีกา                 สํานักงานคณะกรรมการกฤษฎีกา 
 

สํานักงานคณะกรรมการกฤษฎีกา            สํานักงานคณะกรรมการกฤษฎีกา 
 

สํานักงานคณะกรรมการกฤษฎีกา            สํานักงานคณะกรรมการกฤษฎีกา                 สํานักงานคณะกรรมการกฤษฎีกา 
 

สํานักงานคณะกรรมการกฤษฎีกา            สํานักงานคณะกรรมการกฤษฎีกา 
 

สํานักงานคณะกรรมการกฤษฎีกา            สํานักงานคณะกรรมการกฤษฎีกา                 สํานักงานคณะกรรมการกฤษฎีกา 
 

สํานักงานคณะกรรมการกฤษฎีกา            สํานักงานคณะกรรมการกฤษฎีกา 
 

สํานักงานคณะกรรมการกฤษฎีกา            สํานักงานคณะกรรมการกฤษฎีกา                 สํานักงานคณะกรรมการกฤษฎีกา 
 

สํานักงานคณะกรรมการกฤษฎีกา            สํานักงานคณะกรรมการกฤษฎีกา 
 

สํานักงานคณะกรรมการกฤษฎีกา            สํานักงานคณะกรรมการกฤษฎีกา                 สํานักงานคณะกรรมการกฤษฎีกา 
 

 
ขอ ๑๗  ระยะเวลาตามที่กําหนดไวในกฎ ก.พ.ค. นี้ เมื่อผูมีอํานาจวินิจฉัยรอง

ทุกขเห็นสมควรหรือเมื่อคูกรณีมีคําขอ ผูมีอํานาจวินิจฉัยรองทุกขมีอํานาจยนหรือขยายระยะเวลา
ไดตามความจําเปน เพ่ือประโยชนแหงความยุติธรรม 

 
ขอ ๑๘  การนับระยะเวลาตามกฎ ก.พ.ค. นี้ สําหรับเวลาเริ่มตนใหนับวันถัดจาก

วันแรกแหงเวลานั้นเปนวันเริ่มนับระยะเวลา สวนเวลาสิ้นสุด ถาวันสุดทายแหงระยะเวลาตรงกับ
วันหยุดราชการ ใหนับวันเริ่มเปดทําการใหมเปนวันสุดทายแหงระยะเวลา 

 
ขอ ๑๙  หลักเกณฑและวิธีการที่กําหนดในหมวด ๑ ใหใชบังคับกับการรองทุกข

และการพิจารณาวินิจฉัยเรื่องรองทุกขในหมวดอื่นดวย เวนแตจะมีหลักเกณฑและวิธีการกําหนดไว
เปนอยางอ่ืน ก็ใหปฏิบัติใหเปนไปตามนั้น 

 
หมวด ๒ 

การรองทุกขตอผูบังคบับญัชาช้ันเหนือข้ึนไป 
   

 
ขอ ๒๐  การรองทุกขที่เหตุแหงการรองทุกขเกิดจากผูบังคับบัญชา และกฎหมาย 

ไมไดบัญญัติใหรองทุกขตอ ก.พ.ค. แตใหรองทุกขตอผูบังคับบัญชาชั้นเหนือข้ึนไปตามลําดับ นั้น 
ใหรองทุกขตอผูบังคับบัญชา ดังนี้ 

(๑) ในกรณีที่เหตุแหงการรองทุกขเกิดจากผูบังคับบัญชาในราชการบริหารสวน
ภูมิภาคที่ต่ํากวาผูวาราชการจังหวัด ใหรองทุกขตอผูวาราชการจังหวัด และใหผูวาราชการจังหวัด
เปนผูมีอํานาจวินิจฉัยรองทุกข 

(๒) ในกรณีที่เหตุแหงการรองทุกขเกิดจากผูบังคับบัญชาในราชการบริหาร
สวนกลางที่ต่ํากวาอธิบดี ใหรองทุกขตออธิบดี และใหอธิบดีเปนผูมีอํานาจวินิจฉัยรองทุกข 

(๓) ในกรณีที่เหตุแหงการรองทุกขเกิดจากผูวาราชการจังหวัดหรืออธิบดี ใหรอง
ทุกขตอปลัดกระทรวงซึ่งเปนผูบังคับบัญชาของผูรองทุกข และใหปลัดกระทรวงเปนผูมีอํานาจ
วินิจฉัยรองทุกข 

 
ขอ ๒๑  การยื่นคํารองทุกขอาจยื่นผานผูบังคับบัญชาหรือผูบังคับบัญชาที่เปน

เหตุแหงการรองทุกขก็ได และใหนําความในขอ ๑๒ หมวด ๑ มาใชบังคับกับการยื่นคํารองทุกข
ดังกลาวดวย 

 
ขอ ๒๒  เมื่อผูมีอํานาจวินิจฉัยรองทุกขไดรับคํารองทุกขแลว ใหมีหนังสือแจง

พรอมทั้งสงสําเนาคํารองทุกขใหผูบังคับบัญชาที่เปนเหตุแหงการรองทุกขทราบโดยเร็ว และให
ผูบังคับบัญชาที่เปนเหตุแหงการรองทุกขนั้นสงเอกสารหลักฐานที่เก่ียวของ และคําช้ีแจงของตน 



สํานักงานคณะกรรมการกฤษฎีกา - ๗ - 

สํานักงานคณะกรรมการกฤษฎีกา            สํานักงานคณะกรรมการกฤษฎีกา                 สํานักงานคณะกรรมการกฤษฎีกา
 

สํานักงานคณะกรรมการกฤษฎีกา            สํานักงานคณะกรรมการกฤษฎีกา 
 

สํานักงานคณะกรรมการกฤษฎีกา            สํานักงานคณะกรรมการกฤษฎีกา                 สํานักงานคณะกรรมการกฤษฎีกา 
 

สํานักงานคณะกรรมการกฤษฎีกา            สํานักงานคณะกรรมการกฤษฎีกา 
 

สํานักงานคณะกรรมการกฤษฎีกา            สํานักงานคณะกรรมการกฤษฎีกา                 สํานักงานคณะกรรมการกฤษฎีกา 
 

สํานักงานคณะกรรมการกฤษฎีกา            สํานักงานคณะกรรมการกฤษฎีกา 
 

สํานักงานคณะกรรมการกฤษฎีกา            สํานักงานคณะกรรมการกฤษฎีกา                 สํานักงานคณะกรรมการกฤษฎีกา 
 

สํานักงานคณะกรรมการกฤษฎีกา            สํานักงานคณะกรรมการกฤษฎีกา 
 

สํานักงานคณะกรรมการกฤษฎีกา            สํานักงานคณะกรรมการกฤษฎีกา                 สํานักงานคณะกรรมการกฤษฎีกา 
 

สํานักงานคณะกรรมการกฤษฎีกา            สํานักงานคณะกรรมการกฤษฎีกา 
 

สํานักงานคณะกรรมการกฤษฎีกา            สํานักงานคณะกรรมการกฤษฎีกา                 สํานักงานคณะกรรมการกฤษฎีกา 
 

สํานักงานคณะกรรมการกฤษฎีกา            สํานักงานคณะกรรมการกฤษฎีกา 
 

สํานักงานคณะกรรมการกฤษฎีกา            สํานักงานคณะกรรมการกฤษฎีกา                 สํานักงานคณะกรรมการกฤษฎีกา 
 

สํานักงานคณะกรรมการกฤษฎีกา            สํานักงานคณะกรรมการกฤษฎีกา 
 

สํานักงานคณะกรรมการกฤษฎีกา            สํานักงานคณะกรรมการกฤษฎีกา                 สํานักงานคณะกรรมการกฤษฎีกา 
 

สํานักงานคณะกรรมการกฤษฎีกา            สํานักงานคณะกรรมการกฤษฎีกา 
 

สํานักงานคณะกรรมการกฤษฎีกา            สํานักงานคณะกรรมการกฤษฎีกา                 สํานักงานคณะกรรมการกฤษฎีกา 
 

สํานักงานคณะกรรมการกฤษฎีกา            สํานักงานคณะกรรมการกฤษฎีกา 
 

สํานักงานคณะกรรมการกฤษฎีกา            สํานักงานคณะกรรมการกฤษฎีกา                 สํานักงานคณะกรรมการกฤษฎีกา 
 

สํานักงานคณะกรรมการกฤษฎีกา            สํานักงานคณะกรรมการกฤษฎีกา 
 

สํานักงานคณะกรรมการกฤษฎีกา            สํานักงานคณะกรรมการกฤษฎีกา                 สํานักงานคณะกรรมการกฤษฎีกา 
 

(ถามี) ใหผูมีอํานาจวินิจฉัยรองทุกขประกอบการพิจารณาภายในเจ็ดวันนับแตวันที่ไดรับหนังสือ
รองทุกข 

ในกรณีที่ผูบังคับบัญชาไดรับคํารองทุกข ใหผูบังคับบัญชานั้นสงคํารองทุกข
พรอมทั้งสําเนาตอไปยังผูบังคับบัญชาที่เปนเหตุแหงการรองทุกขภายในสามวันนับแตวันที่ไดรับ
หนังสือรองทุกข 

เมื่อผูบังคับบัญชาที่เปนเหตุแหงการรองทุกขไดรับคํารองทุกขที่ยนผานตามขอ 
๒๑ หรือ สงตามวรรคหนึ่งหรือวรรคสอง ใหจัดสงคํารองทุกขพรอมทั้งสําเนาและเอกสารหลักฐาน
ที่เก่ียวของ และคําช้ีแจงของตน (ถามี) ไปยังผูมีอํานาจวินิจฉัยรองทุกขภายในเจ็ดวันนับแตวันที่
ไดรับหนังสือรองทุกข 

 
ขอ ๒๓  การพิจารณาเรื่องรองทุกข ใหผูมีอํานาจวินิจฉัยรองทุกขพิจารณาจาก

เร่ืองราวการปฏิบัติหรือไมปฏิบัติตอผูรองทุกขของผูบังคับบัญชาที่เปนเหตุแหงการรองทุกข ใน
กรณีจําเปนและสมควร อาจจะขอเอกสารและหลักฐานที่เก่ียวของเพ่ิมเติม รวมทั้งคําช้ีแจงจาก
หนวยราชการ รัฐวิสาหกิจ หนวยงานอื่นของรัฐ หางหุนสวน บริษัท ขาราชการ หรือบุคคลใด ๆ 
มาใหถอยคําหรือช้ีแจงขอเท็จจริงเพ่ือประกอบการพิจารณาได 

ในกรณีที่ผูรองทุกขขอแถลงการณดวยวาจา หากผูมีอํานาจวินิจฉัยรองทุกขเห็น
วาการแถลงการณดวยวาจาไมจําเปนแกการพิจารณาวินิจฉัยเรื่องรองทุกข จะไมใหแถลงการณ
ดวยวาจาก็ได แตใหบันทึกเหตุผลไวดวย 

ในกรณีที่นัดใหผูรองทุกขมาแถลงการณดวยวาจา ใหแจงใหผูบังคับบัญชาที่เปน
เหตุแหงการรองทุกขทราบดวยวา ถาประสงคจะแถลงแกก็ใหมาแถลงหรือมอบหมายเปนหนังสือ 
ใหขาราชการที่เก่ียวของเปนผูแทนมาแถลงแกดวยวาจาในการพิจารณาครั้งนั้นได ทั้งนี้ ใหแจง
ลวงหนาตามควรแกกรณี และเพ่ือประโยชนในการแถลงแกดังกลาว ใหผูบังคับบัญชาที่เปนเหตุ
แหงการรองทุกขหรือผูแทน (ถามี) เขาฟงการแถลงการณดวยวาจาของผูรองทุกขได 

 
ขอ ๒๔  ใหผูมีอํานาจวินิจฉัยรองทุกขพิจารณาวินิจฉัยเรื่องรองทุกขใหแลวเสร็จ

ภายในสามสิบวันนับแตวันไดรับคํารองทุกขและเอกสารหลักฐานตามขอ ๒๒ แตถามีความจําเปน
ไมอาจพิจารณาใหแลวเสร็จภายในเวลาดังกลาว ใหขอขยายเวลาไดอีกไมเกินสามสิบวัน และให
บันทึกแสดงเหตุผลความจําเปนที่ตองขอขยายเวลาไวดวย 

ในกรณีที่ขอขยายเวลาตามวรรคหนึ่งแลวการพิจารณายังไมแลวเสร็จ ใหผูมี
อํานาจวินิจฉัยรองทุกขขยายเวลาพิจารณาไดอีกไมเกินสามสิบวัน และใหพิจารณากําหนด
มาตรการที่จะทําใหการพิจารณาแลวเสร็จโดยเร็วและบันทึกไวเปนหลักฐาน และใหสงหลักฐาน
ดังกลาวไปยังผูบังคับบัญชาชั้นเหนือข้ึนไปของผูรองทุกขภายในสิบวันนับแตวันที่ครบกําหนด
ขยายเวลาตามวรรคหนึ่ง เพ่ือที่ผูบังคับบัญชาช้ันเหนือข้ึนไปจะไดติดตามแนะนําและช้ีแจงใหการ
พิจารณาแลวเสร็จโดยเร็ว แตถาปลัดกระทรวงเปนผูพิจารณาวินิจฉัยรองทุกข ใหสงหลักฐาน
ดังกลาวไปยังเลขาธิการ ก.พ. ในฐานะเลขานุการของ ก.พ.ค. เพ่ือดําเนินการตอไป 

 



สํานักงานคณะกรรมการกฤษฎีกา - ๘ - 

สํานักงานคณะกรรมการกฤษฎีกา            สํานักงานคณะกรรมการกฤษฎีกา                 สํานักงานคณะกรรมการกฤษฎีกา
 

สํานักงานคณะกรรมการกฤษฎีกา            สํานักงานคณะกรรมการกฤษฎีกา 
 

สํานักงานคณะกรรมการกฤษฎีกา            สํานักงานคณะกรรมการกฤษฎีกา                 สํานักงานคณะกรรมการกฤษฎีกา 
 

สํานักงานคณะกรรมการกฤษฎีกา            สํานักงานคณะกรรมการกฤษฎีกา 
 

สํานักงานคณะกรรมการกฤษฎีกา            สํานักงานคณะกรรมการกฤษฎีกา                 สํานักงานคณะกรรมการกฤษฎีกา 
 

สํานักงานคณะกรรมการกฤษฎีกา            สํานักงานคณะกรรมการกฤษฎีกา 
 

สํานักงานคณะกรรมการกฤษฎีกา            สํานักงานคณะกรรมการกฤษฎีกา                 สํานักงานคณะกรรมการกฤษฎีกา 
 

สํานักงานคณะกรรมการกฤษฎีกา            สํานักงานคณะกรรมการกฤษฎีกา 
 

สํานักงานคณะกรรมการกฤษฎีกา            สํานักงานคณะกรรมการกฤษฎีกา                 สํานักงานคณะกรรมการกฤษฎีกา 
 

สํานักงานคณะกรรมการกฤษฎีกา            สํานักงานคณะกรรมการกฤษฎีกา 
 

สํานักงานคณะกรรมการกฤษฎีกา            สํานักงานคณะกรรมการกฤษฎีกา                 สํานักงานคณะกรรมการกฤษฎีกา 
 

สํานักงานคณะกรรมการกฤษฎีกา            สํานักงานคณะกรรมการกฤษฎีกา 
 

สํานักงานคณะกรรมการกฤษฎีกา            สํานักงานคณะกรรมการกฤษฎีกา                 สํานักงานคณะกรรมการกฤษฎีกา 
 

สํานักงานคณะกรรมการกฤษฎีกา            สํานักงานคณะกรรมการกฤษฎีกา 
 

สํานักงานคณะกรรมการกฤษฎีกา            สํานักงานคณะกรรมการกฤษฎีกา                 สํานักงานคณะกรรมการกฤษฎีกา 
 

สํานักงานคณะกรรมการกฤษฎีกา            สํานักงานคณะกรรมการกฤษฎีกา 
 

สํานักงานคณะกรรมการกฤษฎีกา            สํานักงานคณะกรรมการกฤษฎีกา                 สํานักงานคณะกรรมการกฤษฎีกา 
 

สํานักงานคณะกรรมการกฤษฎีกา            สํานักงานคณะกรรมการกฤษฎีกา 
 

สํานักงานคณะกรรมการกฤษฎีกา            สํานักงานคณะกรรมการกฤษฎีกา                 สํานักงานคณะกรรมการกฤษฎีกา 
 

สํานักงานคณะกรรมการกฤษฎีกา            สํานักงานคณะกรรมการกฤษฎีกา 
 

สํานักงานคณะกรรมการกฤษฎีกา            สํานักงานคณะกรรมการกฤษฎีกา                 สํานักงานคณะกรรมการกฤษฎีกา 
 

ขอ ๒๕  ในการพิจารณาวินิจฉัยเรื่องรองทุกข ใหผูมีอํานาจวินิจฉัยรองทุกข มี
อํานาจไมรับเรื่องรองทุกข ยกคํารองทุกข หรือมีคําวินิจฉัยใหแกไขหรือยกเลิกคําส่ัง และให
เยียวยาความเสียหาย ใหผูรองทุกข หรือใหดําเนินการอื่นใดเพื่อประโยชนแหงความยุติธรรม โดย
ใหนําระเบียบที่ ก.พ.ค. กําหนดในเรื่องเดียวกันนี้มาใชบังคับโดยอนุโลม 

เมื่อผูมีอํานาจวินิจฉัยรองทุกขไดพิจารณาวินิจฉัยเรื่องรองทุกขประการใดแลว ให
ผูบังคับบัญชาที่เปนเหตุแหงการรองทุกขดําเนินการใหเปนไปตามคําวินิจฉัยนั้นในโอกาสแรกที่ทํา
ได และเมื่อไดดําเนินการตามคําวินิจฉัยดังกลาวแลว ใหแจงใหผูรองทุกขทราบเปนหนังสือโดยเร็ว 

คําวินิจฉัยเรื่องรองทุกขของผูมีอํานาจวินิจฉัยรองทุกขใหเปนที่สุด ในกรณีที่ผู
รองทุกขไมเห็นดวยกับคําวินิจฉัยนั้น มีสิทธิฟองคดีตอศาลปกครองชั้นตนตามกฎหมายวาดวย
การจัดตั้งศาลปกครองและวิธีพิจารณาคดีปกครองตอไปได 

 
ขอ ๒๖  ในกรณีที่ยังไมมีระเบียบ ก.พ.ค. เร่ืองการเยียวยาความเสียหายใหผูรอง

ทุกขหรือใหดําเนินการอื่นใดเพื่อประโยชนแหงความยุติธรรมใชบังคับ ใหผูมีอํานาจวินิจฉัยรอง
ทุกขส่ังการในเร่ืองการเยียวยาและดําเนินการอื่นใดเพื่อประโยชนแหงความยุติธรรมไปพลางกอน
ตามที่เห็นสมควรไดโดยใหนําประโยชนของทางราชการมาประกอบการพิจารณาดวย 

เมื่อมีระเบียบ ก.พ.ค. ในเรื่องเดียวกันนี้ใชบังคับแลว หากการดําเนินการตามที่
ไดส่ังการไปนั้นมีมาตรฐานต่ํากวาหลักเกณฑที่กําหนดในระเบียบ ก.พ.ค. ก็ใหดําเนินการเพิ่มเติม
ใหครบถวนเทาที่ทําได และใหถือวาเปนการเยียวยาหรือดําเนินการอื่นใดเพื่อประโยชนแหงความ
ยุติธรรมตามระเบียบ ก.พ.ค. แลว 

 
ขอ ๒๗  ผูบังคับบัญชาผูมีอํานาจวินิจฉัยรองทุกขอาจถูกคัดคานได โดยใหนํา

ความในหมวด ๓ ขอ ๕๙ มาใชบังคับกับเหตุแหงการคัดคานและการยื่นคําคัดคาน โดยอนุโลม 
 
ขอ ๒๘  ในกรณีที่ผูรองทุกขคัดคานผูบังคับบัญชาท่ีมีอํานาจวินิจฉัยรองทุกข ให

ผูบังคับบัญชาของผูรองทุกขเหนือผูถูกคัดคานเปนผูพิจารณาคําคัดคาน ถาเห็นวาคําคัดคานไมมี
เหตุผลก็ใหมีคําส่ังยกคําคัดคาน คําส่ังดังกลาวใหเปนที่สุด และแจงใหผูที่เก่ียวของทราบ เพ่ือ
ดําเนินการตอไป แตถาเห็นวาคําคัดคานมีเหตุผลรับฟงไดใหแจงใหผูถูกคัดคานกับผูรองทุกข
ทราบ กรณีนี้ใหผูพิจารณาคําคัดคานเปนผูมีอํานาจวินิจฉัยรองทุกขแทน และใหนําหลักเกณฑและ
วิธีการในเรื่องการพิจารณาวินิจฉัยรองทุกขขางตน มาใชบังคับโดยอนุโลม 

 
ขอ ๒๙  ในกรณีที่ปลัดกระทรวงเปนผูถูกคัดคาน ใหสงคําคัดคานไปที่เลขาธิการ 

ก.พ. ในฐานะเลขานุการ ก.พ.ค. และให ก.พ.ค. เปนผูพิจารณาคําคัดคาน ถาเห็นวาคําคัดคานไม
มีเหตุผลก็ใหมีคําส่ังยกคําคัดคาน คําส่ังดังกลาวใหเปนที่สุด และแจงใหผูที่เก่ียวของทราบเพื่อ
ดําเนินการตอไป แตถาเห็นวาคําคัดคานมีเหตุผลรับฟงไดก็ใหแจงใหผูรองทุกขทราบและแนะนํา
ผูบังคับบัญชาผูมีอํานาจวินิจฉัยรองทุกขใหแตงตั้งคณะกรรมการขึ้นทําหนาที่พิจารณาเรื่องรอง
ทุกข ประกอบดวยผูแทนผูบังคับบัญชาผูมีอํานาจวินิจฉัยรองทุกขหนึ่งคน ผูแทนผูรองทุกขหนึ่ง



สํานักงานคณะกรรมการกฤษฎีกา - ๙ - 

สํานักงานคณะกรรมการกฤษฎีกา            สํานักงานคณะกรรมการกฤษฎีกา                 สํานักงานคณะกรรมการกฤษฎีกา
 

สํานักงานคณะกรรมการกฤษฎีกา            สํานักงานคณะกรรมการกฤษฎีกา 
 

สํานักงานคณะกรรมการกฤษฎีกา            สํานักงานคณะกรรมการกฤษฎีกา                 สํานักงานคณะกรรมการกฤษฎีกา 
 

สํานักงานคณะกรรมการกฤษฎีกา            สํานักงานคณะกรรมการกฤษฎีกา 
 

สํานักงานคณะกรรมการกฤษฎีกา            สํานักงานคณะกรรมการกฤษฎีกา                 สํานักงานคณะกรรมการกฤษฎีกา 
 

สํานักงานคณะกรรมการกฤษฎีกา            สํานักงานคณะกรรมการกฤษฎีกา 
 

สํานักงานคณะกรรมการกฤษฎีกา            สํานักงานคณะกรรมการกฤษฎีกา                 สํานักงานคณะกรรมการกฤษฎีกา 
 

สํานักงานคณะกรรมการกฤษฎีกา            สํานักงานคณะกรรมการกฤษฎีกา 
 

สํานักงานคณะกรรมการกฤษฎีกา            สํานักงานคณะกรรมการกฤษฎีกา                 สํานักงานคณะกรรมการกฤษฎีกา 
 

สํานักงานคณะกรรมการกฤษฎีกา            สํานักงานคณะกรรมการกฤษฎีกา 
 

สํานักงานคณะกรรมการกฤษฎีกา            สํานักงานคณะกรรมการกฤษฎีกา                 สํานักงานคณะกรรมการกฤษฎีกา 
 

สํานักงานคณะกรรมการกฤษฎีกา            สํานักงานคณะกรรมการกฤษฎีกา 
 

สํานักงานคณะกรรมการกฤษฎีกา            สํานักงานคณะกรรมการกฤษฎีกา                 สํานักงานคณะกรรมการกฤษฎีกา 
 

สํานักงานคณะกรรมการกฤษฎีกา            สํานักงานคณะกรรมการกฤษฎีกา 
 

สํานักงานคณะกรรมการกฤษฎีกา            สํานักงานคณะกรรมการกฤษฎีกา                 สํานักงานคณะกรรมการกฤษฎีกา 
 

สํานักงานคณะกรรมการกฤษฎีกา            สํานักงานคณะกรรมการกฤษฎีกา 
 

สํานักงานคณะกรรมการกฤษฎีกา            สํานักงานคณะกรรมการกฤษฎีกา                 สํานักงานคณะกรรมการกฤษฎีกา 
 

สํานักงานคณะกรรมการกฤษฎีกา            สํานักงานคณะกรรมการกฤษฎีกา 
 

สํานักงานคณะกรรมการกฤษฎีกา            สํานักงานคณะกรรมการกฤษฎีกา                 สํานักงานคณะกรรมการกฤษฎีกา 
 

สํานักงานคณะกรรมการกฤษฎีกา            สํานักงานคณะกรรมการกฤษฎีกา 
 

สํานักงานคณะกรรมการกฤษฎีกา            สํานักงานคณะกรรมการกฤษฎีกา                 สํานักงานคณะกรรมการกฤษฎีกา 
 

คน ผูแทนผูบังคับบัญชาที่เปนเหตุแหงการรองทุกขหนึ่งคน ทั้งนี้ ใหเลขาธิการ ก.พ. ตั้ง
ขาราชการสํานักงาน ก.พ. หนึ่งคนรวมเปนกรรมการ ดวย และใหผูไดรับแตงตั้งเปนกรรมการ
ดังกลาวประชุมและเลือกกันเองคนหนึ่งเปนประธานกรรมการ และใหเจาหนาที่ของหนวยงานตน
สังกัดเปนเลขานุการและจะใหมีผูชวยเลขานุการ ก็ได 

เมื่อคณะกรรมการตามวรรคหนึ่งพิจารณามีมติประการใด ใหเสนอตอ
ปลัดกระทรวงผูบังคับบัญชาผูมีอํานาจวินิจฉัยรองทุกขเพ่ือประกอบการพิจารณาวินิจฉัยตามที่
เห็นสมควร และการทําคําวินิจฉัยในกรณีนี้ ใหนําขอ ๑๖ มาใชบังคับโดยอนุโลม 

 
ขอ ๓๐  เมื่อผูบังคับบัญชาผูมีอํานาจวินิจฉัยรองทุกขไดพจารณาวินิจฉัยเรื่องรอง

ทุกขเสร็จสิ้นลงแลว ใหรายงานผลการดําเนินการตามคําวินิจฉัยพรอมทั้งสําเนาคําวินิจฉัยไปยัง 
ก.พ.ค. ภายในสิบหาวันนับแตไดรับแจงผลการดําเนินการตามคําวินิจฉัยนั้นแลว เพ่ือประโยชนใน
การศึกษาวิจัยและพัฒนาระบบพิทักษระบบคุณธรรม ตอไป 

 
หมวด ๓ 

การรองทุกขตอ ก.พ.ค. 
   

 
สวนที่ ๑ 

การยื่นคํารองทุกข การตรวจคํารองทุกข การตั้งคณะกรรมการวินิจฉัยรองทุกข 
การจายสํานวน และการสั่งรับหรือไมรับคํารองทุกขไวพิจารณา 

   
 

ขอ ๓๑  ในกรณีที่เหตุแหงการรองทุกขเกิดจากหัวหนาสวนราชการระดับกรมที่
อยูในบังคับบัญชาหรือรับผิดชอบการปฏิบัติราชการขึ้นตรงตอนายกรัฐมนตรีหรือตอรัฐมนตรี 
ปลัดกระทรวง รัฐมนตรีเจาสังกัด หรือนายกรัฐมนตรี ใหรองทุกขตอ ก.พ.ค. โดยยื่นคํารองทุกข
ตอพนักงานผูรับคํารองทุกขที่สํานักงาน ก.พ. หรือจะสงคํารองทุกขทางไปรษณียลงทะเบียนไปยัง
สํานักงาน ก.พ. ก็ได 

 
ขอ ๓๒  คํารองทุกขที่ย่ืนที่สํานักงาน ก.พ. ใหพนักงานผูรับคํารองทุกขออกใบ

รับคํารองทุกข และลงทะเบียนรับคํารองทุกขไวเปนหลักฐานในวันที่รับคํารองทุกขตามระเบียบวา
ดวยงานสารบรรณ และใหถือวันที่รับคํารองทุกขตามหลักฐานดังกลาวเปนวันยื่นคํารองทุกข 

 
ขอ ๓๓  คํารองทุกขที่พนักงานผูรับคํารองทุกขไดรับไวแลว ใหลงทะเบียนเรื่อง

รองทุกขในสารบบ และตรวจคํารองทุกขในเบื้องตน 
(๑) ถาเห็นวาเปนคํารองทุกขที่มีการดําเนินการโดยถูกตองตามหลักเกณฑที่

กําหนดไวในหมวด ๑ ใหเสนอคํารองทุกขดังกลาวตอประธาน ก.พ.ค. เพ่ือพิจารณาดําเนินการ
ตอไป 



สํานักงานคณะกรรมการกฤษฎีกา - ๑๐ - 

สํานักงานคณะกรรมการกฤษฎีกา            สํานักงานคณะกรรมการกฤษฎีกา                 สํานักงานคณะกรรมการกฤษฎีกา
 

สํานักงานคณะกรรมการกฤษฎีกา            สํานักงานคณะกรรมการกฤษฎีกา 
 

สํานักงานคณะกรรมการกฤษฎีกา            สํานักงานคณะกรรมการกฤษฎีกา                 สํานักงานคณะกรรมการกฤษฎีกา 
 

สํานักงานคณะกรรมการกฤษฎีกา            สํานักงานคณะกรรมการกฤษฎีกา 
 

สํานักงานคณะกรรมการกฤษฎีกา            สํานักงานคณะกรรมการกฤษฎีกา                 สํานักงานคณะกรรมการกฤษฎีกา 
 

สํานักงานคณะกรรมการกฤษฎีกา            สํานักงานคณะกรรมการกฤษฎีกา 
 

สํานักงานคณะกรรมการกฤษฎีกา            สํานักงานคณะกรรมการกฤษฎีกา                 สํานักงานคณะกรรมการกฤษฎีกา 
 

สํานักงานคณะกรรมการกฤษฎีกา            สํานักงานคณะกรรมการกฤษฎีกา 
 

สํานักงานคณะกรรมการกฤษฎีกา            สํานักงานคณะกรรมการกฤษฎีกา                 สํานักงานคณะกรรมการกฤษฎีกา 
 

สํานักงานคณะกรรมการกฤษฎีกา            สํานักงานคณะกรรมการกฤษฎีกา 
 

สํานักงานคณะกรรมการกฤษฎีกา            สํานักงานคณะกรรมการกฤษฎีกา                 สํานักงานคณะกรรมการกฤษฎีกา 
 

สํานักงานคณะกรรมการกฤษฎีกา            สํานักงานคณะกรรมการกฤษฎีกา 
 

สํานักงานคณะกรรมการกฤษฎีกา            สํานักงานคณะกรรมการกฤษฎีกา                 สํานักงานคณะกรรมการกฤษฎีกา 
 

สํานักงานคณะกรรมการกฤษฎีกา            สํานักงานคณะกรรมการกฤษฎีกา 
 

สํานักงานคณะกรรมการกฤษฎีกา            สํานักงานคณะกรรมการกฤษฎีกา                 สํานักงานคณะกรรมการกฤษฎีกา 
 

สํานักงานคณะกรรมการกฤษฎีกา            สํานักงานคณะกรรมการกฤษฎีกา 
 

สํานักงานคณะกรรมการกฤษฎีกา            สํานักงานคณะกรรมการกฤษฎีกา                 สํานักงานคณะกรรมการกฤษฎีกา 
 

สํานักงานคณะกรรมการกฤษฎีกา            สํานักงานคณะกรรมการกฤษฎีกา 
 

สํานักงานคณะกรรมการกฤษฎีกา            สํานักงานคณะกรรมการกฤษฎีกา                 สํานักงานคณะกรรมการกฤษฎีกา 
 

สํานักงานคณะกรรมการกฤษฎีกา            สํานักงานคณะกรรมการกฤษฎีกา 
 

สํานักงานคณะกรรมการกฤษฎีกา            สํานักงานคณะกรรมการกฤษฎีกา                 สํานักงานคณะกรรมการกฤษฎีกา 
 

(๒) ถาเห็นวาเปนคํารองทุกขที่มีการดําเนินการโดยไมสมบูรณครบถวนตาม
หลักเกณฑที่กําหนดไวในหมวด ๑ ใหพนักงานผูรับคํารองทุกขแนะนําใหผูรองทุกขแกไขให
ครบถวนภายในระยะเวลาที่กําหนด 

(๓) ถาเห็นวาเปนคํารองทุกขที่ไมอยูในอํานาจของ ก.พ.ค. จะรับไวพิจารณาได 
หรือเปนกรณีตาม (๒) แตผูรองทุกขไมแกไขภายในเวลาที่กําหนด ใหบันทึกไวแลวเสนอคํารอง
ทุกขดังกลาวตอประธาน ก.พ.ค. เพ่ือพิจารณาดําเนินการตอไป 

 
ขอ ๓๔  ให ก.พ.ค. ตั้งคณะกรรมการวินิจฉัยรองทุกขข้ึนคณะหนึ่งหรือหลาย

คณะเปนองคคณะวินิจฉัยก็ได แตละคณะประกอบดวยกรรมการ ก.พ.ค. คนหนึ่งเปนประธาน 
และกรรมการวินิจฉัยรองทุกขอีกสองคนเพื่อทําหนาที่เปนผูพิจารณาวินิจฉัยรองทุกข โดยจะ
กําหนดใหประธาน ก.พ.ค. หรือกรรมการ ก.พ.ค. คนหนึ่งทําหนาที่ประธานในคณะกรรมการ
วินิจฉัยรองทุกขหลายคณะพรอมกันก็ได และใหมีเจาหนาที่สํานักงาน ก.พ. ที่ไดรับมอบหมาย
เปนเลขานุการ และผูชวยเลขานุการไดตามความจําเปน 

ในกรณีที่มีความจําเปน ก.พ.ค. อาจแตงตั้งใหคณะกรรมการวินิจฉัยรองทุกข
หรือกรรมการวินิจฉัยรองทุกขคนใดทําหนาที่วินิจฉัยเรื่องอุทธรณก็ได 

 
ขอ ๓๕  เมื่อไดมีการตั้งคณะกรรมการวินิจฉัยรองทุกขและไดมีการจายสํานวน

แลว ใหประธานกรรมการวินิจฉัยรองทุกขแจงคําส่ังตั้งคณะกรรมการวินิจฉัยรองทุกขใหผูรองทุกข
ทราบ โดยใหผูรองทุกขลงลายมือช่ือและวันที่รับทราบไวเปนหลักฐาน แลวมอบสําเนาคําส่ังใหไว
หนึ่งฉบับ หรือจะสงสําเนาคําส่ังทางไปรษณียลงทะเบียนตอบรับไปใหผูรองทุกข ณ ที่อยูซึ่ง
ปรากฏตามหลักฐานของทางราชการก็ได ในกรณีนี้เมื่อลวงพนสิบหาวันนับแตวันสงสําเนาคําส่ัง
ดังกลาว ใหถือวาผูรองทุกขไดรับทราบคําส่ังตั้งคณะกรรมการวินิจฉัยรองทุกขแลว 

ใหนําความตามวรรคหนึ่งใชบังคับกับกรณีที่กรรมการ ก.พ.ค. คนหนึ่งเปนผูมี
อํานาจวินิจฉัยรองทุกขดวย 

 
ขอ ๓๖  เมื่อประธาน ก.พ.ค. ไดรับคํารองทุกขแลว ใหพิจารณาจายสํานวนตาม

หลักเกณฑที่กําหนดไวในขอ ๓๗ ถึงขอ ๔๓ 
 
ขอ ๓๗  ในกรณีที่ประธาน ก.พ.ค. เห็นวาคํารองทุกขใดมีปญหาขอกฎหมายที่

สําคัญ หรือผลการวินิจฉัยอาจกระทบตอวิถีทางปฏิบัติราชการ หรือจะเปนการวางบรรทัดฐานใน
การปฏิบัติราชการ หรือเปนกรณีสําคัญที่เก่ียวของกับระบบคุณธรรมที่ ก.พ.ค. สมควรเปนผู
พิจารณาวินิจฉัยเอง ก็ใหจายสํานวนคํารองทุกขนั้นให ก.พ.ค. เปนองคคณะวินิจฉัย โดยให
ประธาน ก.พ.ค. ตั้งกรรมการ ก.พ.ค. คนหนึ่งเปนกรรมการเจาของสํานวน และมีพนักงาน
ผูรับผิดชอบสํานวนเปนผูชวย 

 



สํานักงานคณะกรรมการกฤษฎีกา - ๑๑ - 

สํานักงานคณะกรรมการกฤษฎีกา            สํานักงานคณะกรรมการกฤษฎีกา                 สํานักงานคณะกรรมการกฤษฎีกา
 

สํานักงานคณะกรรมการกฤษฎีกา            สํานักงานคณะกรรมการกฤษฎีกา 
 

สํานักงานคณะกรรมการกฤษฎีกา            สํานักงานคณะกรรมการกฤษฎีกา                 สํานักงานคณะกรรมการกฤษฎีกา 
 

สํานักงานคณะกรรมการกฤษฎีกา            สํานักงานคณะกรรมการกฤษฎีกา 
 

สํานักงานคณะกรรมการกฤษฎีกา            สํานักงานคณะกรรมการกฤษฎีกา                 สํานักงานคณะกรรมการกฤษฎีกา 
 

สํานักงานคณะกรรมการกฤษฎีกา            สํานักงานคณะกรรมการกฤษฎีกา 
 

สํานักงานคณะกรรมการกฤษฎีกา            สํานักงานคณะกรรมการกฤษฎีกา                 สํานักงานคณะกรรมการกฤษฎีกา 
 

สํานักงานคณะกรรมการกฤษฎีกา            สํานักงานคณะกรรมการกฤษฎีกา 
 

สํานักงานคณะกรรมการกฤษฎีกา            สํานักงานคณะกรรมการกฤษฎีกา                 สํานักงานคณะกรรมการกฤษฎีกา 
 

สํานักงานคณะกรรมการกฤษฎีกา            สํานักงานคณะกรรมการกฤษฎีกา 
 

สํานักงานคณะกรรมการกฤษฎีกา            สํานักงานคณะกรรมการกฤษฎีกา                 สํานักงานคณะกรรมการกฤษฎีกา 
 

สํานักงานคณะกรรมการกฤษฎีกา            สํานักงานคณะกรรมการกฤษฎีกา 
 

สํานักงานคณะกรรมการกฤษฎีกา            สํานักงานคณะกรรมการกฤษฎีกา                 สํานักงานคณะกรรมการกฤษฎีกา 
 

สํานักงานคณะกรรมการกฤษฎีกา            สํานักงานคณะกรรมการกฤษฎีกา 
 

สํานักงานคณะกรรมการกฤษฎีกา            สํานักงานคณะกรรมการกฤษฎีกา                 สํานักงานคณะกรรมการกฤษฎีกา 
 

สํานักงานคณะกรรมการกฤษฎีกา            สํานักงานคณะกรรมการกฤษฎีกา 
 

สํานักงานคณะกรรมการกฤษฎีกา            สํานักงานคณะกรรมการกฤษฎีกา                 สํานักงานคณะกรรมการกฤษฎีกา 
 

สํานักงานคณะกรรมการกฤษฎีกา            สํานักงานคณะกรรมการกฤษฎีกา 
 

สํานักงานคณะกรรมการกฤษฎีกา            สํานักงานคณะกรรมการกฤษฎีกา                 สํานักงานคณะกรรมการกฤษฎีกา 
 

สํานักงานคณะกรรมการกฤษฎีกา            สํานักงานคณะกรรมการกฤษฎีกา 
 

สํานักงานคณะกรรมการกฤษฎีกา            สํานักงานคณะกรรมการกฤษฎีกา                 สํานักงานคณะกรรมการกฤษฎีกา 
 

ขอ ๓๘  ในกรณีที่ประธาน ก.พ.ค. เห็นวาคํารองทุกขใดเปนกรณีทั่วไปที่ไมมี
ลักษณะตามขอ ๓๗ ใหจายสํานวนคํารองทุกขนั้นใหกรรมการ ก.พ.ค. คนหนึ่งหรือคณะกรรมการ
วินิจฉัยรองทุกขคณะหนึ่งคณะใดเปนองคคณะวินิจฉัยก็ได 

ในกรณีที่กรรมการ ก.พ.ค. คนหนึ่งเปนองคคณะวินิจฉัย ใหผูนั้นเปนกรรมการ
เจาของสํานวน และมีพนักงานผูรับผิดชอบสํานวนเปนผูชวย 

ในกรณีที่คณะกรรมการวินิจฉัยรองทุกขคณะหนึ่งคณะใดเปนองคคณะวินิจฉัย 
ใหประธานกรรมการวินิจฉัยรองทุกขคณะนั้นตั้งกรรมการวินิจฉัยรองทุกขในคณะคนหนึ่งเปน
กรรมการเจาของสํานวน และมีพนักงานผูรับผิดชอบสํานวนเปนผูชวย 

 
ขอ ๓๙  ในกรณีที่ประธาน ก.พ.ค. เห็นวาคํารองทุกขเร่ืองใดเปนรองทุกขที่ไม

อาจรับไวพิจารณาได ใหจายสํานวนคํารองทุกขนั้นใหกรรมการ ก.พ.ค. คนหนึ่งเปนกรรมการ
เจาของสํานวน หรือจะจายใหคณะกรรมการวินิจฉัยรองทุกขคณะหนึ่งทําหนาที่เปนองคคณะ
วินิจฉัย ก็ได 

 
ขอ ๔๐  ในกรณีที่ประธาน ก.พ.ค. เห็นวาคํารองทุกขเร่ืองใดเปนรองทุกขที่รับไว

พิจารณาได ใหจายสํานวนคํารองทุกขใหแกกรรมการ ก.พ.ค. คนหนึ่ง หรือคณะกรรมการวินิจฉัย
รองทุกข เปนองคคณะวินิจฉัย หากมีการตั้งคณะกรรมการวินิจฉัยรองทุกขข้ึนหลายคณะ ให
ประธาน ก.พ.ค. จายสํานวนตามหลักเกณฑดังตอไปนี้ 

(๑) ถามีการตั้งคณะกรรมการวินิจฉัยรองทุกข แยกตามความเชี่ยวชาญในเรื่อง
ใดเรื่องหนึ่งเปนการเฉพาะ ใหจายสํานวนใหตรงกับความเชี่ยวชาญของคณะกรรมการวินิจฉัยรอง
ทุกขที่ตั้งไว 

(๒) ถามีการตั้งคณะกรรมการวินิจฉัยรองทุกข แยกตามกลุมของสวนราชการ
หรือพ้ืนที่ตั้งของสวนราชการใด ใหจายสํานวนใหตรงกับกลุมหรือพ้ืนที่ตั้งของสวนราชการนั้น 

(๓) ในกรณีที่ไมมีการตั้งคณะกรรมการวินิจฉัยรองทุกขตาม (๑) หรือ (๒) 
หรือมีการตั้งคณะกรรมการวินิจฉัยรองทุกขตาม (๑) หรือ (๒) ในลักษณะเดียวกันหลายคณะ 
หรือคณะกรรมการวินิจฉัยรองทุกขตาม (๑) หรือ (๒) มีคํารองทุกขคางการพิจารณาอยูเปน
จํานวนมาก ซึ่งหากจายสํานวนใหแกคณะกรรมการวินิจฉัยรองทุกขนั้นอีก จะทําใหการพิจารณา
ลาชาหรือกระทบตอความยุติธรรม ใหจายสํานวนคํารองทุกขตามที่ประธาน ก.พ.ค. เห็นสมควร 

 
ขอ ๔๑  กรรมการเจาของสํานวนอาจกําหนดประเด็นใหพนักงานผูรับผิดชอบ

สํานวนวิเคราะหและพิจารณาทําความเห็นเสนอในเบื้องตนประกอบการพิจารณาขององคคณะ
วินิจฉัย เพ่ือพิจารณาสั่งรับหรือไมรับคํารองทุกขไวพิจารณา ดังนี ้

(๑) ถาเห็นวาเปนคํารองทุกขที่มีการดําเนินการโดยถูกตองตามหลักเกณฑที่
กําหนดไวในหมวด ๑ และเปนคํารองทุกขที่รับไวพิจารณาได ก็ใหองคคณะวินิจฉัยมีคําส่ังรับคํา
รองทุกขนั้นไวพิจารณา แลวดําเนินการตามกระบวนพิจารณาเรื่องรองทุกขตอไป 



สํานักงานคณะกรรมการกฤษฎีกา - ๑๒ - 

สํานักงานคณะกรรมการกฤษฎีกา            สํานักงานคณะกรรมการกฤษฎีกา                 สํานักงานคณะกรรมการกฤษฎีกา
 

สํานักงานคณะกรรมการกฤษฎีกา            สํานักงานคณะกรรมการกฤษฎีกา 
 

สํานักงานคณะกรรมการกฤษฎีกา            สํานักงานคณะกรรมการกฤษฎีกา                 สํานักงานคณะกรรมการกฤษฎีกา 
 

สํานักงานคณะกรรมการกฤษฎีกา            สํานักงานคณะกรรมการกฤษฎีกา 
 

สํานักงานคณะกรรมการกฤษฎีกา            สํานักงานคณะกรรมการกฤษฎีกา                 สํานักงานคณะกรรมการกฤษฎีกา 
 

สํานักงานคณะกรรมการกฤษฎีกา            สํานักงานคณะกรรมการกฤษฎีกา 
 

สํานักงานคณะกรรมการกฤษฎีกา            สํานักงานคณะกรรมการกฤษฎีกา                 สํานักงานคณะกรรมการกฤษฎีกา 
 

สํานักงานคณะกรรมการกฤษฎีกา            สํานักงานคณะกรรมการกฤษฎีกา 
 

สํานักงานคณะกรรมการกฤษฎีกา            สํานักงานคณะกรรมการกฤษฎีกา                 สํานักงานคณะกรรมการกฤษฎีกา 
 

สํานักงานคณะกรรมการกฤษฎีกา            สํานักงานคณะกรรมการกฤษฎีกา 
 

สํานักงานคณะกรรมการกฤษฎีกา            สํานักงานคณะกรรมการกฤษฎีกา                 สํานักงานคณะกรรมการกฤษฎีกา 
 

สํานักงานคณะกรรมการกฤษฎีกา            สํานักงานคณะกรรมการกฤษฎีกา 
 

สํานักงานคณะกรรมการกฤษฎีกา            สํานักงานคณะกรรมการกฤษฎีกา                 สํานักงานคณะกรรมการกฤษฎีกา 
 

สํานักงานคณะกรรมการกฤษฎีกา            สํานักงานคณะกรรมการกฤษฎีกา 
 

สํานักงานคณะกรรมการกฤษฎีกา            สํานักงานคณะกรรมการกฤษฎีกา                 สํานักงานคณะกรรมการกฤษฎีกา 
 

สํานักงานคณะกรรมการกฤษฎีกา            สํานักงานคณะกรรมการกฤษฎีกา 
 

สํานักงานคณะกรรมการกฤษฎีกา            สํานักงานคณะกรรมการกฤษฎีกา                 สํานักงานคณะกรรมการกฤษฎีกา 
 

สํานักงานคณะกรรมการกฤษฎีกา            สํานักงานคณะกรรมการกฤษฎีกา 
 

สํานักงานคณะกรรมการกฤษฎีกา            สํานักงานคณะกรรมการกฤษฎีกา                 สํานักงานคณะกรรมการกฤษฎีกา 
 

สํานักงานคณะกรรมการกฤษฎีกา            สํานักงานคณะกรรมการกฤษฎีกา 
 

สํานักงานคณะกรรมการกฤษฎีกา            สํานักงานคณะกรรมการกฤษฎีกา                 สํานักงานคณะกรรมการกฤษฎีกา 
 

(๒) ถาเห็นวาเปนคํารองทุกขที่ยังไมชัดเจนหรือที่ยังมีการดําเนินการโดยไม
ถูกตองตามหลักเกณฑที่กําหนดไวในหมวด ๑ ก็ใหมีคําส่ังใหผูรองทุกขดําเนินการแกไขเพิ่มเติม
ภายในระยะเวลาที่กําหนด หากไมมีการแกไขเพ่ิมเติมภายในระยะเวลาที่กําหนด ก็ใหเสนอองค
คณะวินิจฉัยเพื่อพิจารณามีคําวินิจฉัยตอไป 

(๓) ถาเห็นวาเปนคํารองทุกขที่ไมอาจรับไวพิจารณาไดตามขอ ๔๒ ก็ใหเสนอ
องคคณะวินิจฉัยเพื่อพิจารณามีคําวินิจฉัยตอไป 

 
ขอ ๔๒  หามมิใหรับคํารองทุกขดังตอไปนี้ไวพิจารณา 
(๑) เปนกรณีที่ไมอาจรองทุกขตอ ก.พ.ค. ไดตามขอ ๗ 
(๒) ผูรองทุกขมิใชเปนผูมีสิทธิรองทุกขตามขอ ๗ 
(๓) ผูรองทุกขมิใชเปนบุคคลที่ไดรับมอบหมายจากผูมีสิทธิรองทุกขแทนตามขอ 

๑๐ 
(๔) เปนคํารองทุกขที่ย่ืนเมื่อพนกําหนดเวลาที่กําหนดไวในขอ ๘ 
(๕) เปนเรื่องที่ไดเคยมีการรองทุกขและไดมีคําวินิจฉัยหรือคําส่ังถึงที่สุดแลว 
(๖) เปนกรณีตามขอ ๔๑ (๒) 
 
ขอ ๔๓  เมื่อไดรับความเห็นของกรรมการเจาของสํานวนตามขอ ๔๑ (๒) หรือ 

(๓) ใหองคคณะวินิจฉัยพิจารณามีคําวินิจฉัย ดังนี้ 
(๑) ถาเห็นวาเปนคํารองทุกขที่รับไวพิจารณาไมไดตามขอ ๔๒ ก็ใหมีคําวินิจฉัย

ไมรับเรื่องรองทุกขนั้นไวพิจารณาและสั่งจําหนายเรื่องรองทุกขนั้นออกจากสารบบ 
ในกรณีที่กรรมการ ก.พ.ค. เปนกรรมการเจาของสํานวนหรือคณะกรรมการ

วินิจฉัยรองทุกขเปนองคคณะวินิจฉัย เมื่อดําเนินการตามวรรคหนึ่งเสร็จสิ้นแลว ใหรายงาน 
ก.พ.ค. เพ่ือทราบตอไปดวย 

(๒) ถาเห็นวาเปนคํารองทุกขที่อาจรับไวพิจารณาได ก็ใหมีคําส่ังใหกรรมการ
เจาของสํานวนดําเนินการตามกระบวนพิจารณาเรื่องรองทุกขตอไป 

 
สวนที่ ๒ 

กระบวนพิจารณาเรื่องรองทุกข 
   

 
ขอ ๔๔  เมื่อไดมีการสั่งรับคํารองทุกขไวพิจารณาแลว ใหกรรมการเจาของ

สํานวนมีคําส่ัง ใหคูกรณีในการรองทุกขทําคําแกคํารองทุกขภายในสิบหาวันนับแตวันที่ไดรับคําส่ัง
หรือภายในระยะเวลาที่กําหนด โดยสงสําเนาคํารองทุกขและสําเนาหลักฐานที่เก่ียวของไปใหดวย 

ในกรณีที่เห็นสมควร กรรมการเจาของสํานวนจะกําหนดประเด็นที่คูกรณีในการ
รองทุกขตองช้ีแจงหรือกําหนดใหจัดสงพยานหลักฐานที่จะเปนประโยชนตอการพิจารณาวินิจฉัย
รองทุกขไปใหดวยก็ได 

 



สํานักงานคณะกรรมการกฤษฎีกา - ๑๓ - 

สํานักงานคณะกรรมการกฤษฎีกา            สํานักงานคณะกรรมการกฤษฎีกา                 สํานักงานคณะกรรมการกฤษฎีกา
 

สํานักงานคณะกรรมการกฤษฎีกา            สํานักงานคณะกรรมการกฤษฎีกา 
 

สํานักงานคณะกรรมการกฤษฎีกา            สํานักงานคณะกรรมการกฤษฎีกา                 สํานักงานคณะกรรมการกฤษฎีกา 
 

สํานักงานคณะกรรมการกฤษฎีกา            สํานักงานคณะกรรมการกฤษฎีกา 
 

สํานักงานคณะกรรมการกฤษฎีกา            สํานักงานคณะกรรมการกฤษฎีกา                 สํานักงานคณะกรรมการกฤษฎีกา 
 

สํานักงานคณะกรรมการกฤษฎีกา            สํานักงานคณะกรรมการกฤษฎีกา 
 

สํานักงานคณะกรรมการกฤษฎีกา            สํานักงานคณะกรรมการกฤษฎีกา                 สํานักงานคณะกรรมการกฤษฎีกา 
 

สํานักงานคณะกรรมการกฤษฎีกา            สํานักงานคณะกรรมการกฤษฎีกา 
 

สํานักงานคณะกรรมการกฤษฎีกา            สํานักงานคณะกรรมการกฤษฎีกา                 สํานักงานคณะกรรมการกฤษฎีกา 
 

สํานักงานคณะกรรมการกฤษฎีกา            สํานักงานคณะกรรมการกฤษฎีกา 
 

สํานักงานคณะกรรมการกฤษฎีกา            สํานักงานคณะกรรมการกฤษฎีกา                 สํานักงานคณะกรรมการกฤษฎีกา 
 

สํานักงานคณะกรรมการกฤษฎีกา            สํานักงานคณะกรรมการกฤษฎีกา 
 

สํานักงานคณะกรรมการกฤษฎีกา            สํานักงานคณะกรรมการกฤษฎีกา                 สํานักงานคณะกรรมการกฤษฎีกา 
 

สํานักงานคณะกรรมการกฤษฎีกา            สํานักงานคณะกรรมการกฤษฎีกา 
 

สํานักงานคณะกรรมการกฤษฎีกา            สํานักงานคณะกรรมการกฤษฎีกา                 สํานักงานคณะกรรมการกฤษฎีกา 
 

สํานักงานคณะกรรมการกฤษฎีกา            สํานักงานคณะกรรมการกฤษฎีกา 
 

สํานักงานคณะกรรมการกฤษฎีกา            สํานักงานคณะกรรมการกฤษฎีกา                 สํานักงานคณะกรรมการกฤษฎีกา 
 

สํานักงานคณะกรรมการกฤษฎีกา            สํานักงานคณะกรรมการกฤษฎีกา 
 

สํานักงานคณะกรรมการกฤษฎีกา            สํานักงานคณะกรรมการกฤษฎีกา                 สํานักงานคณะกรรมการกฤษฎีกา 
 

สํานักงานคณะกรรมการกฤษฎีกา            สํานักงานคณะกรรมการกฤษฎีกา 
 

สํานักงานคณะกรรมการกฤษฎีกา            สํานักงานคณะกรรมการกฤษฎีกา                 สํานักงานคณะกรรมการกฤษฎีกา 
 

ขอ ๔๕  ใหคูกรณีในการรองทุกขทําคําแกคํารองทุกขและคําช้ีแจงตามประเด็นที่
กําหนดใหโดยชัดแจงและครบถวน พรอมสงพยานหลักฐานที่เก่ียวของ และหลักฐานการรับทราบ
หรือควรไดทราบเหตุของการรองทุกข โดยจัดทําสําเนาคําแกคํารองทุกข สําเนาคําช้ีแจง และ
สําเนาพยานหลักฐานตามจํานวนที่กรรมการเจาของสํานวนกําหนด ย่ืนภายในระยะเวลาตามขอ 
๔๔ วรรคหนึ่ง 

 
ขอ ๔๖  ในกรณีที่กรรมการเจาของสํานวนเห็นวาคําแกคํารองทุกขหรือคําช้ีแจง

ของคูกรณีในการรองทุกข หรือพยานหลักฐานที่สงมาใหยังไมครบถวนหรือชัดเจนเพียงพอ ใหส่ัง
ใหคูกรณีในการรองทุกขแกไขเพิ่มเติมคําแกคํารองทุกขหรือจัดทําคําช้ีแจงเพิ่มเติม หรือสง
พยานหลักฐานเพิ่มเติมมาใหภายในระยะเวลาที่กําหนด 

 
ขอ ๔๗  ในกรณีที่คูกรณีในการรองทุกขมิไดจัดทําคําแกคํารองทุกขและคําช้ีแจง

ตามประเด็นที่กําหนดใหชัดเจน พรอมทั้งพยานหลักฐานยื่นตอกรรมการเจาของสํานวนใน
ระยะเวลาที่กําหนด ใหถือวาคูกรณีในการรองทุกขยอมรับขอเท็จจริงตามขอรองทุกขของผูรอง
ทุกข และใหกรรมการเจาของสํานวนพิจารณาดําเนินการตอไปตามที่เห็นเปนการยุติธรรม 

 
ขอ ๔๘  การพิจารณาวินิจฉัยเรื่องรองทุกขใหกรรมการวินิจฉัยรองทุกขพิจารณา 

จากพยานหลักฐานที่เก่ียวของในการดําเนินเรื่องนั้น ประกอบกับคํารองทุกขและคําแกคํารองทุกข 
ในกรณีจําเปนและสมควร ใหกรรมการวินิจฉัยรองทุกขมีอํานาจดําเนินการแสวงหาขอเท็จจริง
เพ่ิมเติมได ทั้งนี้ ใหนํามาตรา ๑๑๗ มาใชบังคับโดยอนุโลม 

 
สวนที่ ๓ 

การสรุปสํานวน และการประชุมวินิจฉัยเรื่องรองทุกข 
   

 
ขอ ๔๙  ในกรณีที่กรรมการเจาของสํานวนพิจารณาขอเท็จจริงที่ไดมาจากคํารอง

ทุกข คําแกคํารองทุกข เอกสารหลักฐานที่เก่ียวของในการดําเนินการเรื่องนั้น และขอเท็จจริงที่
ไดมาจากการแสวงหาขอเท็จจริงเพ่ิมเติม (ถามี) แลวเห็นวามีขอเท็จจริงเพียงพอตอการวินิจฉัย
เร่ืองรองทุกขนั้นแลว ใหจัดทําบันทึกสรุปสํานวนของกรรมการเจาของสํานวน ซึ่งอยางนอยตอง
ประกอบดวย 

(๑) ช่ือผูรองทุกขและคูกรณีในการรองทุกข 
(๒) สรุปคํารองทุกข 
(๓) สรุปคําแกคํารองทุกข 
(๔) สรุปขอเท็จจริงที่กรรมการเจาของสํานวนแสวงหาเพิ่มเติม (ถามี) 
(๕) ประเด็นที่จะตองวินิจฉัยทั้งขอกฎหมายและขอเท็จจริง 
(๖) ความเห็นของกรรมการเจาของสํานวนเกี่ยวกับประเด็นที่จะตองวินิจฉัยและ

คําขอของผูรองทุกข 



สํานักงานคณะกรรมการกฤษฎีกา - ๑๔ - 

สํานักงานคณะกรรมการกฤษฎีกา            สํานักงานคณะกรรมการกฤษฎีกา                 สํานักงานคณะกรรมการกฤษฎีกา
 

สํานักงานคณะกรรมการกฤษฎีกา            สํานักงานคณะกรรมการกฤษฎีกา 
 

สํานักงานคณะกรรมการกฤษฎีกา            สํานักงานคณะกรรมการกฤษฎีกา                 สํานักงานคณะกรรมการกฤษฎีกา 
 

สํานักงานคณะกรรมการกฤษฎีกา            สํานักงานคณะกรรมการกฤษฎีกา 
 

สํานักงานคณะกรรมการกฤษฎีกา            สํานักงานคณะกรรมการกฤษฎีกา                 สํานักงานคณะกรรมการกฤษฎีกา 
 

สํานักงานคณะกรรมการกฤษฎีกา            สํานักงานคณะกรรมการกฤษฎีกา 
 

สํานักงานคณะกรรมการกฤษฎีกา            สํานักงานคณะกรรมการกฤษฎีกา                 สํานักงานคณะกรรมการกฤษฎีกา 
 

สํานักงานคณะกรรมการกฤษฎีกา            สํานักงานคณะกรรมการกฤษฎีกา 
 

สํานักงานคณะกรรมการกฤษฎีกา            สํานักงานคณะกรรมการกฤษฎีกา                 สํานักงานคณะกรรมการกฤษฎีกา 
 

สํานักงานคณะกรรมการกฤษฎีกา            สํานักงานคณะกรรมการกฤษฎีกา 
 

สํานักงานคณะกรรมการกฤษฎีกา            สํานักงานคณะกรรมการกฤษฎีกา                 สํานักงานคณะกรรมการกฤษฎีกา 
 

สํานักงานคณะกรรมการกฤษฎีกา            สํานักงานคณะกรรมการกฤษฎีกา 
 

สํานักงานคณะกรรมการกฤษฎีกา            สํานักงานคณะกรรมการกฤษฎีกา                 สํานักงานคณะกรรมการกฤษฎีกา 
 

สํานักงานคณะกรรมการกฤษฎีกา            สํานักงานคณะกรรมการกฤษฎีกา 
 

สํานักงานคณะกรรมการกฤษฎีกา            สํานักงานคณะกรรมการกฤษฎีกา                 สํานักงานคณะกรรมการกฤษฎีกา 
 

สํานักงานคณะกรรมการกฤษฎีกา            สํานักงานคณะกรรมการกฤษฎีกา 
 

สํานักงานคณะกรรมการกฤษฎีกา            สํานักงานคณะกรรมการกฤษฎีกา                 สํานักงานคณะกรรมการกฤษฎีกา 
 

สํานักงานคณะกรรมการกฤษฎีกา            สํานักงานคณะกรรมการกฤษฎีกา 
 

สํานักงานคณะกรรมการกฤษฎีกา            สํานักงานคณะกรรมการกฤษฎีกา                 สํานักงานคณะกรรมการกฤษฎีกา 
 

สํานักงานคณะกรรมการกฤษฎีกา            สํานักงานคณะกรรมการกฤษฎีกา 
 

สํานักงานคณะกรรมการกฤษฎีกา            สํานักงานคณะกรรมการกฤษฎีกา                 สํานักงานคณะกรรมการกฤษฎีกา 
 

ใหกรรมการเจาของสํานวนเสนอบันทึกสรุปสํานวนตามวรรคหนึ่งและสํานวน
พรอมเอกสารหลักฐานเกี่ยวกับเรื่องรองทุกขทั้งหมดใหองคคณะวินิจฉัยพิจารณาวินิจฉัย ตอไป 

 
ขอ ๕๐  เมื่อองคคณะวินิจฉัยไดพิจารณาบันทึกสรุปสํานวนของกรรมการเจาของ

สํานวน หากเห็นวาขอเท็จจริงที่ไดมายังไมเพียงพอหรือมีขอที่ควรปรับปรุง ก็ใหกรรมการเจาของ
สํานวนรับไปดําเนินการแสวงหาขอเท็จจริงเพ่ิมเติมหรือดําเนินการปรับปรุงตามความเห็นขององค
คณะวินิจฉัย แลวนําผลการดําเนินการเสนอใหองคคณะวินิจฉัยเพื่อพิจารณาอีกครั้งหนึ่ง 

ในกรณีที่องคคณะวินิจฉัยพิจารณาตามวรรคหนึ่งแลว เห็นวาขอเท็จจริงที่ไดมา
เพียงพอตอการวินิจฉัยเรื่องรองทุกขนั้น ก็ใหดําเนินการตามขอ ๕๑ ตอไป 

 
ขอ ๕๑  ในการพิจารณาวินิจฉัยเรื่องรองทุกข ใหองคคณะวินิจฉัยจัดใหมีการ

ประชุมพิจารณาเรื่องรองทุกขอยางนอยหนึ่งครั้ง เพ่ือใหคูกรณีมีโอกาสมาแถลงดวยวาจาตอหนา
องคคณะวินิจฉัย เวนแตในกรณีที่องคคณะวินิจฉัยเห็นวาเร่ืองรองทุกขนั้นมีขอเท็จจริงชัดเจน
เพียงพอตอการพิจารณาวินิจฉัยแลวหรือมีขอเท็จจริงและประเด็นวินิจฉัยไมซับซอน และการมา
แถลงดวยวาจาไมจําเปนแกการพิจารณาวินิจฉัยเรื่องรองทุกข จะใหงดการแถลงดวยวาจาเสียก็ได 

ในกรณีที่มีการประชุมและใหมีการแถลงตามวรรคหนึ่ง เมื่อองคคณะวินิจฉัยได
กําหนดวันประชุมพิจารณาเรื่องรองทุกขแลว ใหกรรมการเจาของสํานวนแจงกําหนดวันประชุม
พิจารณาเรื่องรองทุกขพรอมทั้งสงสรุปคํารองทุกขและสรุปคําแกคํารองทุกข ตลอดจนสรุป
ขอเท็จจริงที่กรรมการเจาของสํานวนแสวงหาเพิ่มเติม (ถามี) ใหแกคูกรณีทราบลวงหนากอนวัน
ประชุมพิจารณาไมนอยกวาเจ็ดวัน เพ่ือเปดโอกาสใหคูกรณีไดแถลงสรุปคํารองทุกขและคําแกคํา
รองทุกขของตน ทั้งนี้ คูกรณีจะไมมาในวันประชุมพิจารณาก็ได หากในกรณีที่ผูรองทุกขหรือ
คูกรณีในการรองทุกขไมมาในวันประชุมพิจารณา ก็ใหพิจารณาลับหลังไปไดและใหบันทึกไวเปน
หลักฐานดวย 

 
ขอ ๕๒  ในกรณีที่มีการประชุมพิจารณาเรื่องรองทุกขตามขอ ๕๑ วรรคหนึ่ง เมื่อ

เร่ิมการประชุม ใหกรรมการเจาของสํานวนเสนอสรุปขอเท็จจริงและประเด็นที่จะตองวินิจฉัย แลว
ใหผูรองทุกขและคูกรณีในการรองทุกขแถลงดวยวาจาเพื่อประกอบการพิจารณาวินิจฉัย 

คําแถลงดวยวาจาของผูรองทุกขและของคูกรณีในการรองทุกขตองกระชับและอยู
ในประเด็น โดยไมอาจยกขอเท็จจริงหรือขอกฎหมายอื่นนอกจากที่ปรากฏในคํารองทุกขและคําแก
คํารองทุกขได 

 
สวนที่ ๔ 

การทําคาํวินิจฉัย 
   

 
ขอ ๕๓  ในการพิจารณาวินิจฉัยเรื่องรองทุกข ใหองคคณะวินิจฉัยมีคําวินิจฉัยไม

รับเรื่องรองทุกขไวพิจารณาตามขอ ๔๓ (๑) หรือมีคําวินิจฉัยเปนอยางอ่ืน ดังนี้ ยกคํารองทุกข 



สํานักงานคณะกรรมการกฤษฎีกา - ๑๕ - 

สํานักงานคณะกรรมการกฤษฎีกา            สํานักงานคณะกรรมการกฤษฎีกา                 สํานักงานคณะกรรมการกฤษฎีกา
 

สํานักงานคณะกรรมการกฤษฎีกา            สํานักงานคณะกรรมการกฤษฎีกา 
 

สํานักงานคณะกรรมการกฤษฎีกา            สํานักงานคณะกรรมการกฤษฎีกา                 สํานักงานคณะกรรมการกฤษฎีกา 
 

สํานักงานคณะกรรมการกฤษฎีกา            สํานักงานคณะกรรมการกฤษฎีกา 
 

สํานักงานคณะกรรมการกฤษฎีกา            สํานักงานคณะกรรมการกฤษฎีกา                 สํานักงานคณะกรรมการกฤษฎีกา 
 

สํานักงานคณะกรรมการกฤษฎีกา            สํานักงานคณะกรรมการกฤษฎีกา 
 

สํานักงานคณะกรรมการกฤษฎีกา            สํานักงานคณะกรรมการกฤษฎีกา                 สํานักงานคณะกรรมการกฤษฎีกา 
 

สํานักงานคณะกรรมการกฤษฎีกา            สํานักงานคณะกรรมการกฤษฎีกา 
 

สํานักงานคณะกรรมการกฤษฎีกา            สํานักงานคณะกรรมการกฤษฎีกา                 สํานักงานคณะกรรมการกฤษฎีกา 
 

สํานักงานคณะกรรมการกฤษฎีกา            สํานักงานคณะกรรมการกฤษฎีกา 
 

สํานักงานคณะกรรมการกฤษฎีกา            สํานักงานคณะกรรมการกฤษฎีกา                 สํานักงานคณะกรรมการกฤษฎีกา 
 

สํานักงานคณะกรรมการกฤษฎีกา            สํานักงานคณะกรรมการกฤษฎีกา 
 

สํานักงานคณะกรรมการกฤษฎีกา            สํานักงานคณะกรรมการกฤษฎีกา                 สํานักงานคณะกรรมการกฤษฎีกา 
 

สํานักงานคณะกรรมการกฤษฎีกา            สํานักงานคณะกรรมการกฤษฎีกา 
 

สํานักงานคณะกรรมการกฤษฎีกา            สํานักงานคณะกรรมการกฤษฎีกา                 สํานักงานคณะกรรมการกฤษฎีกา 
 

สํานักงานคณะกรรมการกฤษฎีกา            สํานักงานคณะกรรมการกฤษฎีกา 
 

สํานักงานคณะกรรมการกฤษฎีกา            สํานักงานคณะกรรมการกฤษฎีกา                 สํานักงานคณะกรรมการกฤษฎีกา 
 

สํานักงานคณะกรรมการกฤษฎีกา            สํานักงานคณะกรรมการกฤษฎีกา 
 

สํานักงานคณะกรรมการกฤษฎีกา            สํานักงานคณะกรรมการกฤษฎีกา                 สํานักงานคณะกรรมการกฤษฎีกา 
 

สํานักงานคณะกรรมการกฤษฎีกา            สํานักงานคณะกรรมการกฤษฎีกา 
 

สํานักงานคณะกรรมการกฤษฎีกา            สํานักงานคณะกรรมการกฤษฎีกา                 สํานักงานคณะกรรมการกฤษฎีกา 
 

หรือมีคําวินิจฉัยใหแกไขหรือยกเลิกคําส่ัง และใหเยียวยาความเสียหายใหผูรองทุกข หรือให
ดําเนินการอื่นใด เพ่ือประโยชนแหงความยุติธรรมตามระเบียบที่ ก.พ.ค. กําหนด 

 
ขอ ๕๔  คําวินิจฉัยเรื่องรองทุกขขององคคณะวินิจฉัย ใหนําความในขอ ๑๖ 

หมวด ๑ มาใชบังคับโดยอนุโลม 
ในกรณีที่คณะกรรมการวินิจฉัยรองทุกข หรือกรรมการ ก.พ.ค. เจาของสํานวน 

เปนองคคณะวินิจฉัย และไดจัดทําคําวินิจฉัยตามวรรคหนึ่งเสร็จสิ้นแลว ใหรายงาน ก.พ.ค. เพ่ือ
ทราบ หากมีขอแนะนําหรือขอควรปรับปรุงประการใด ใหแกไขปรับปรุงตามความเห็นของ 
ก.พ.ค. ตอไป 

ในกรณีที่องคคณะวินิจฉัยพิจารณาวินิจฉัยเรื่องรองทุกขแลวเห็นสมควรใหมีการ
เยียวยาแกผูรองทุกข หรือดําเนินการอื่นใดเพื่อประโยชนแหงความยุติธรรม และอยูในระหวางที่
ยังไมไดมีระเบียบ ก.พ.ค. ในเรื่องดังกลาวใชบังคับ ใหนําความตามขอ ๒๖ มาใชบังคับโดย
อนุโลมไปพลางกอน 

 
ขอ ๕๕  การพิจารณาวินิจฉัยเรื่องรองทุกขตามกฎ ก.พ.ค. นี้ ใหองคคณะวินิจฉัย

ดําเนินการใหแลวเสร็จภายในสามสิบวันนับแตวันไดรับคํารองทุกขและเอกสารหลักฐานตามขอ 
๔๔ แตถามีความจําเปนไมอาจพิจารณาใหแลวเสร็จภายในเวลาดังกลาว ก็ขยายเวลาไดโดยเสนอ
ประธาน ก.พ.ค. เพ่ือพิจารณาตามควรแกกรณี และใหบันทึกเหตุขัดของใหปรากฏดวย 

 
ขอ ๕๖  เมื่อไดวินิจฉัยเรื่องรองทุกขและดําเนินการตามขอ ๕๔ วรรคสองแลว ให

แจงใหคูกรณีทราบเปนหนังสือโดยเร็ว คําวินิจฉัยนั้นใหเปนที่สุด 
ในกรณีที่ผูรองทุกขไมเห็นดวยกับคําวินิจฉัยเรื่องรองทุกขตามวรรคหนึ่ง มีสิทธิ

ฟองคดีตอศาลปกครองชั้นตนตามกฎหมายวาดวยการจัดตั้งศาลปกครองและวิธีพิจารณาคดี
ปกครองตอไปได 

 
ขอ ๕๗  คําวินิจฉัยรองทุกขใหผูกพันคูกรณีในการรองทุกขและผูที่เก่ียวของที่

จะตองปฏิบัติตามนับแตวันที่กําหนดไวในคําวินิจฉัยรองทุกขนั้น 
 

สวนที่ ๕ 
การคัดคานกรรมการวินิจฉัยรองทุกข 

   
 

ขอ ๕๘  ผูรองทุกขหรือคูกรณีในการรองทุกขอาจคัดคานกรรมการวินิจฉัยรอง
ทุกข ถาผูนั้นมีเหตุอยางหนึ่งอยางใด ดังตอไปนี้ 

(๑) เปนผูบังคับบัญชาผูเปนเหตุใหเกิดความคับของใจ หรือเปนผูอยูใตบังคับ
บัญชาของผูบังคับบัญชาดังกลาว 

(๒) มีสวนไดเสียในเรื่องที่รองทุกข 



สํานักงานคณะกรรมการกฤษฎีกา - ๑๖ - 

สํานักงานคณะกรรมการกฤษฎีกา            สํานักงานคณะกรรมการกฤษฎีกา                 สํานักงานคณะกรรมการกฤษฎีกา
 

สํานักงานคณะกรรมการกฤษฎีกา            สํานักงานคณะกรรมการกฤษฎีกา 
 

สํานักงานคณะกรรมการกฤษฎีกา            สํานักงานคณะกรรมการกฤษฎีกา                 สํานักงานคณะกรรมการกฤษฎีกา 
 

สํานักงานคณะกรรมการกฤษฎีกา            สํานักงานคณะกรรมการกฤษฎีกา 
 

สํานักงานคณะกรรมการกฤษฎีกา            สํานักงานคณะกรรมการกฤษฎีกา                 สํานักงานคณะกรรมการกฤษฎีกา 
 

สํานักงานคณะกรรมการกฤษฎีกา            สํานักงานคณะกรรมการกฤษฎีกา 
 

สํานักงานคณะกรรมการกฤษฎีกา            สํานักงานคณะกรรมการกฤษฎีกา                 สํานักงานคณะกรรมการกฤษฎีกา 
 

สํานักงานคณะกรรมการกฤษฎีกา            สํานักงานคณะกรรมการกฤษฎีกา 
 

สํานักงานคณะกรรมการกฤษฎีกา            สํานักงานคณะกรรมการกฤษฎีกา                 สํานักงานคณะกรรมการกฤษฎีกา 
 

สํานักงานคณะกรรมการกฤษฎีกา            สํานักงานคณะกรรมการกฤษฎีกา 
 

สํานักงานคณะกรรมการกฤษฎีกา            สํานักงานคณะกรรมการกฤษฎีกา                 สํานักงานคณะกรรมการกฤษฎีกา 
 

สํานักงานคณะกรรมการกฤษฎีกา            สํานักงานคณะกรรมการกฤษฎีกา 
 

สํานักงานคณะกรรมการกฤษฎีกา            สํานักงานคณะกรรมการกฤษฎีกา                 สํานักงานคณะกรรมการกฤษฎีกา 
 

สํานักงานคณะกรรมการกฤษฎีกา            สํานักงานคณะกรรมการกฤษฎีกา 
 

สํานักงานคณะกรรมการกฤษฎีกา            สํานักงานคณะกรรมการกฤษฎีกา                 สํานักงานคณะกรรมการกฤษฎีกา 
 

สํานักงานคณะกรรมการกฤษฎีกา            สํานักงานคณะกรรมการกฤษฎีกา 
 

สํานักงานคณะกรรมการกฤษฎีกา            สํานักงานคณะกรรมการกฤษฎีกา                 สํานักงานคณะกรรมการกฤษฎีกา 
 

สํานักงานคณะกรรมการกฤษฎีกา            สํานักงานคณะกรรมการกฤษฎีกา 
 

สํานักงานคณะกรรมการกฤษฎีกา            สํานักงานคณะกรรมการกฤษฎีกา                 สํานักงานคณะกรรมการกฤษฎีกา 
 

สํานักงานคณะกรรมการกฤษฎีกา            สํานักงานคณะกรรมการกฤษฎีกา 
 

สํานักงานคณะกรรมการกฤษฎีกา            สํานักงานคณะกรรมการกฤษฎีกา                 สํานักงานคณะกรรมการกฤษฎีกา 
 

(๓) มีสาเหตุโกรธเคืองกับผูรองทุกข 
(๔) มีความเกี่ยวพันทางเครือญาติหรือทางสมรสกับบุคคลตาม (๑) (๒) หรือ 

(๓) อันอาจกอใหเกิดความไมเปนธรรมแกผูรองทุกข 
การคัดคานดังกลาวตองทําเปนหนังสือย่ืนตอประธาน ก.พ.ค. ภายในเจ็ดวันนับ

แตวันรับทราบหรือถือวาทราบคําส่ังตั้งคณะกรรมการวินิจฉัยรองทุกข โดยแสดงขอเท็จจริงที่เปน
เหตุแหงการคัดคานไวในหนังสือคัดคานวา จะทําใหการพิจารณาวินิจฉัยเรื่องรองทุกขไมไดรับ
ความจริงและความยุติธรรมอยางไรดวย 

 
ขอ ๕๙  เมื่อมีการยื่นคําคัดคานกรรมการวินิจฉัยรองทุกขคนใด ใหประธาน 

ก.พ.ค. แจงใหกรรมการวินิจฉัยรองทุกขที่ถูกคัดคานงดการปฏิบติหนาที่ไวจนกวาประธาน 
ก.พ.ค. จะไดมีการชี้ขาดในเรื่องการคัดคานนั้นแลว 

ในการพิจารณาคําคัดคานใหประธาน ก.พ.ค. พิจารณาจากคําคัดคานและบันทึก
ช้ีแจงของกรรมการวินิจฉัยรองทุกขผูถูกคัดคาน หากประธาน ก.พ.ค. เห็นวามิไดเปนไปตามคํา
คัดคานและมีเหตุผลสมควรที่จะใหผูถูกคัดคานปฏิบัติหนาที่ตอไป ใหนําเร่ืองเสนอที่ประชุม
คณะกรรมการ ก.พ.ค. เพ่ือพิจารณา ถาที่ประชุมมีมติดวยคะแนนเสียงไมนอยกวาสองในสามของ
กรรมการที่ไมถูกคัดคาน ก็ใหกรรมการวินิจฉัยรองทุกขผูนั้นปฏิบัติหนาที่ตอไปได มติดังกลาวให
กระทําโดยวิธีลงคะแนนลับ แลวใหเปนที่สุด 

ในกรณีที่ประธาน ก.พ.ค. เห็นวาคําคัดคานฟงข้ึน หรือมีเหตุผลพอที่จะฟงไดวา
หากใหผูถูกคัดคานปฏิบัติหนาที่ตอไปอาจทําใหการพิจารณาไมไดความจริงและความยุติธรรม ให
มีคําส่ังใหผูถูกคัดคานพนจากการเปนกรรมการวินิจฉัยรองทุกขเร่ืองนั้น แลวแจงใหผูคัดคาน
ทราบดวย 

ในกรณีที่ประธาน ก.พ.ค. ส่ังใหกรรมการวินิจฉัยรองทุกขที่ถูกคัดคานถอนตัว
จากการพิจารณา ใหประธาน ก.พ.ค. แตงตั้งกรรมการวินิจฉัยรองทุกขจากคณะหนึ่งคณะใดหรือ
ตนเองปฏิบัติหนาที่แทนตามความจําเปน 

 
ขอ ๖๐  กรรมการวินิจฉัยรองทุกขผูใดเห็นวาตนมีกรณีอันอาจถูกคัดคานไดตาม

ขอ ๔๐ หรือเห็นวามีเหตุอ่ืนที่อาจจะมีการกลาวอางในภายหลังไดวา ตนไมอยูในฐานะที่จะปฏิบัติ
หนาที่โดยเที่ยงธรรม ใหแจงตอประธาน ก.พ.ค. และถอนตัวจากการพิจารณาวินิจฉัยรองทุกข 
และใหนําขอ ๕๘ และขอ ๕๙ มาใชบังคับโดยอนุโลม 

 
ขอ ๖๑  การที่กรรมการวินิจฉัยรองทุกขผูถูกคัดคานที่ถูกส่ังใหงดการปฏิบัติ

หนาที่หรือกรรมการวินิจฉัยรองทุกขที่ถูกส่ังใหถอนตัวเพราะมีเหตุอันอาจถูกคัดคานนั้น ยอมไม
กระทบถึงการกระทําใด ๆ ที่ไดกระทําไปแลว แมวาจะไดดําเนินการหลังจากที่ไดมีการยื่นคํา
คัดคาน 

 
สวนที่ ๖ 



สํานักงานคณะกรรมการกฤษฎีกา - ๑๗ - 

สํานักงานคณะกรรมการกฤษฎีกา            สํานักงานคณะกรรมการกฤษฎีกา                 สํานักงานคณะกรรมการกฤษฎีกา
 

สํานักงานคณะกรรมการกฤษฎีกา            สํานักงานคณะกรรมการกฤษฎีกา 
 

สํานักงานคณะกรรมการกฤษฎีกา            สํานักงานคณะกรรมการกฤษฎีกา                 สํานักงานคณะกรรมการกฤษฎีกา 
 

สํานักงานคณะกรรมการกฤษฎีกา            สํานักงานคณะกรรมการกฤษฎีกา 
 

สํานักงานคณะกรรมการกฤษฎีกา            สํานักงานคณะกรรมการกฤษฎีกา                 สํานักงานคณะกรรมการกฤษฎีกา 
 

สํานักงานคณะกรรมการกฤษฎีกา            สํานักงานคณะกรรมการกฤษฎีกา 
 

สํานักงานคณะกรรมการกฤษฎีกา            สํานักงานคณะกรรมการกฤษฎีกา                 สํานักงานคณะกรรมการกฤษฎีกา 
 

สํานักงานคณะกรรมการกฤษฎีกา            สํานักงานคณะกรรมการกฤษฎีกา 
 

สํานักงานคณะกรรมการกฤษฎีกา            สํานักงานคณะกรรมการกฤษฎีกา                 สํานักงานคณะกรรมการกฤษฎีกา 
 

สํานักงานคณะกรรมการกฤษฎีกา            สํานักงานคณะกรรมการกฤษฎีกา 
 

สํานักงานคณะกรรมการกฤษฎีกา            สํานักงานคณะกรรมการกฤษฎีกา                 สํานักงานคณะกรรมการกฤษฎีกา 
 

สํานักงานคณะกรรมการกฤษฎีกา            สํานักงานคณะกรรมการกฤษฎีกา 
 

สํานักงานคณะกรรมการกฤษฎีกา            สํานักงานคณะกรรมการกฤษฎีกา                 สํานักงานคณะกรรมการกฤษฎีกา 
 

สํานักงานคณะกรรมการกฤษฎีกา            สํานักงานคณะกรรมการกฤษฎีกา 
 

สํานักงานคณะกรรมการกฤษฎีกา            สํานักงานคณะกรรมการกฤษฎีกา                 สํานักงานคณะกรรมการกฤษฎีกา 
 

สํานักงานคณะกรรมการกฤษฎีกา            สํานักงานคณะกรรมการกฤษฎีกา 
 

สํานักงานคณะกรรมการกฤษฎีกา            สํานักงานคณะกรรมการกฤษฎีกา                 สํานักงานคณะกรรมการกฤษฎีกา 
 

สํานักงานคณะกรรมการกฤษฎีกา            สํานักงานคณะกรรมการกฤษฎีกา 
 

สํานักงานคณะกรรมการกฤษฎีกา            สํานักงานคณะกรรมการกฤษฎีกา                 สํานักงานคณะกรรมการกฤษฎีกา 
 

สํานักงานคณะกรรมการกฤษฎีกา            สํานักงานคณะกรรมการกฤษฎีกา 
 

สํานักงานคณะกรรมการกฤษฎีกา            สํานักงานคณะกรรมการกฤษฎีกา                 สํานักงานคณะกรรมการกฤษฎีกา 
 

การปฏิบัติหนาที่ของพนักงานผูรับคาํรองทุกขและพนักงานผูรับผิดชอบสํานวน 
   

 
ขอ ๖๒  ใหเลขาธิการ ก.พ. แตงตั้งเจาหนาที่ของสํานักงาน ก.พ. เปนพนักงานผู

รับคํารองทุกข เพ่ือปฏิบัติงานเกี่ยวกับการรับคํารองทุกข การตรวจคํารองทุกข และการดําเนินการ
ทางธุรการอยางอ่ืนตามที่ไดรับมอบหมาย 

 
ขอ ๖๓  ใหเลขาธิการ ก.พ. แตงตั้งพนักงานผูรับผิดชอบสํานวนทําหนาที่ชวย

สนับสนุนการดําเนินงานของกรรมการเจาของสํานวน เก่ียวกับการพิจารณาวินิจฉัยรองทุกขและ
ปฏิบัติหนาที่อ่ืนที่เก่ียวของตามที่ไดรับมอบหมาย 

 
 

ประกาศ ณ วนัที่ ๙ ธันวาคม พ.ศ. ๒๕๕๑ 
ศราวุธ  เมนะเศวต 

ประธานกรรมการพิทักษระบบคณุธรรม 



สํานักงานคณะกรรมการกฤษฎีกา - ๑๘ - 

สํานักงานคณะกรรมการกฤษฎีกา            สํานักงานคณะกรรมการกฤษฎีกา                 สํานักงานคณะกรรมการกฤษฎีกา
 

สํานักงานคณะกรรมการกฤษฎีกา            สํานักงานคณะกรรมการกฤษฎีกา 
 

สํานักงานคณะกรรมการกฤษฎีกา            สํานักงานคณะกรรมการกฤษฎีกา                 สํานักงานคณะกรรมการกฤษฎีกา 
 

สํานักงานคณะกรรมการกฤษฎีกา            สํานักงานคณะกรรมการกฤษฎีกา 
 

สํานักงานคณะกรรมการกฤษฎีกา            สํานักงานคณะกรรมการกฤษฎีกา                 สํานักงานคณะกรรมการกฤษฎีกา 
 

สํานักงานคณะกรรมการกฤษฎีกา            สํานักงานคณะกรรมการกฤษฎีกา 
 

สํานักงานคณะกรรมการกฤษฎีกา            สํานักงานคณะกรรมการกฤษฎีกา                 สํานักงานคณะกรรมการกฤษฎีกา 
 

สํานักงานคณะกรรมการกฤษฎีกา            สํานักงานคณะกรรมการกฤษฎีกา 
 

สํานักงานคณะกรรมการกฤษฎีกา            สํานักงานคณะกรรมการกฤษฎีกา                 สํานักงานคณะกรรมการกฤษฎีกา 
 

สํานักงานคณะกรรมการกฤษฎีกา            สํานักงานคณะกรรมการกฤษฎีกา 
 

สํานักงานคณะกรรมการกฤษฎีกา            สํานักงานคณะกรรมการกฤษฎีกา                 สํานักงานคณะกรรมการกฤษฎีกา 
 

สํานักงานคณะกรรมการกฤษฎีกา            สํานักงานคณะกรรมการกฤษฎีกา 
 

สํานักงานคณะกรรมการกฤษฎีกา            สํานักงานคณะกรรมการกฤษฎีกา                 สํานักงานคณะกรรมการกฤษฎีกา 
 

สํานักงานคณะกรรมการกฤษฎีกา            สํานักงานคณะกรรมการกฤษฎีกา 
 

สํานักงานคณะกรรมการกฤษฎีกา            สํานักงานคณะกรรมการกฤษฎีกา                 สํานักงานคณะกรรมการกฤษฎีกา 
 

สํานักงานคณะกรรมการกฤษฎีกา            สํานักงานคณะกรรมการกฤษฎีกา 
 

สํานักงานคณะกรรมการกฤษฎีกา            สํานักงานคณะกรรมการกฤษฎีกา                 สํานักงานคณะกรรมการกฤษฎีกา 
 

สํานักงานคณะกรรมการกฤษฎีกา            สํานักงานคณะกรรมการกฤษฎีกา 
 

สํานักงานคณะกรรมการกฤษฎีกา            สํานักงานคณะกรรมการกฤษฎีกา                 สํานักงานคณะกรรมการกฤษฎีกา 
 

สํานักงานคณะกรรมการกฤษฎีกา            สํานักงานคณะกรรมการกฤษฎีกา 
 

สํานักงานคณะกรรมการกฤษฎีกา            สํานักงานคณะกรรมการกฤษฎีกา                 สํานักงานคณะกรรมการกฤษฎีกา 
 

หมายเหตุ :- เหตุผลในการประกาศใชกฎ ก.พ.ค. ฉบับนี้ คือ โดยที่พระราชบัญญัติระเบียบ
ขาราชการพลเรือน พ.ศ. ๒๕๕๑ มาตรา ๑๒๓ และมาตรา ๑๒๕ กําหนดใหขาราชการพลเรือน
สามัญรองทุกขตอผูบังคับบัญชาชั้นเหนือข้ึนไปตามลําดับ หรือ ก.พ.ค. แลวแตกรณี ในกรณีที่เกิด
ความคับของใจอันเกิดจากการปฏิบัติหรือไมปฏิบัติตอตนของผูบังคับบัญชา และเปนกรณีที่ไม
อาจอุทธรณตามหมวด ๙ การอุทธรณ ได และบัญญัติใหคัดคานกรรมการวินิจฉัยรองทุกขไดดวย 
ทั้งนี้ โดยใหการรองทุกขและการพิจารณาวินิจฉัยเรื่องรองทุกข การยื่นคัดคาน และการพิจารณา
คําคัดคาน ใหเปนไปตามที่กําหนดในกฎ ก.พ.ค. จึงจําเปนตองออกกฎ ก.พ.ค. นี้ 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ปริยานุช/ผูจดัทํา 
๑๕ ธันวาคม ๒๕๕๑ 

 


